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RESUMEN

En casi todos los hogares surgieron diversos problemas de salud mental como
consecuencia de las medidas preventivas aplicadas en respuesta al coronavirus y las
dinamicas condiciones de aislamiento social. La rapida difusion de la cuarentena
provocd una ansiedad considerable entre los padres y los nifios connecesidades
educativas especiales (NEE). La tensiébn mencionada ha afectado de forma
perceptible a la conducta de los padres, en concreto a los que tienen hijos que
requieren servicios educativos especiales. Esto ha colocado a estos nifios en
circunstancias precarias y ha exacerbado las manifestaciones de sus necesidades
educativas diferenciadas. El presente estudio pretende determinar la frecuencia del
estrés experimentado por los padres y los nifios con necesidades educativas
especiales (NEE) que tienen necesidades diversas. Como parte de un estudio
descriptivo, no experimental, se aplic un cuestionario de estrés a padres de nifios
con necesidades educativas especiales (NEE) en la localidad de Sicuani CEBE San
Miguel. El cuestionario utilizado fue una version abreviada del cuestionario de
Sanchez (Sanchez-Grifian G., 2015) y para los nifios con NEE, se utiliz6 una lista
de chequeo conductual. Los resultados revelaron que el 73.1% de los padres de
nifios con necesidades educativas especiales, tienen niveles de estrés clinicamente
significativos, mientras que el 26.9% de ellos, representan un ausencia de estrés o
normalidad. Por otro lado, el 85% de los nifios con necesidades educativas
especiales, experimentaron niveles de estrés clinicamente significativos y el 15%
de ellos, experimentd ausencia de estrés o normalidad. Cabe indicar, que los nifios

con NEE, experimentaron un 85% de estrés, a diferencia de sus padres, que



experimentaron un 73% de estrés. Lo cual refiere la notable afectacion en los

menores, mas que en sus padres.

Palabras Clave:
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CAPITULO I

INTRODUCCION

Se han dedicado considerables investigaciones académicas al tema delestrés,
escudrifiando sus diversas formas y los efectos que ejerce sobre los individuos a
lo largo de toda su vida. Las pruebas empiricas han demostrado que los nifios y
sus padres con necesidades educativas excepcionales se enfrentan a diario a

multitud de situaciones dificiles debidas al estrés.

Segun los resultados de una encuesta realizada en 2018 por el Instituto de Opinion
Publica de la Pontificia Universidad Catolica del Per(, una mayoriasignificativa
del 86% de los peruanos ha enfrentado o esta enfrentando niveles crecientes de
estrés a lo largo de su vida. Ademas, la ocurrencia de este fendmeno es mas
pronunciada entre las mujeres (57,8%) en comparacién con los hombres (42,2%).
Diversas situaciones pueden causar fuentes especificas de estrés para las personas

en general, como asumir la responsabilidad de ser padres de nifios con



necesidades educativas especiales. (Brooks, S., Webster, R., Smith, L.,
Woodland, L., Wessely, S., Greenberg, N., & Rubin, G., 2020). Esta declaracion
subraya el hecho de que el proceso de paternidad abarca transformaciones
psicoldgicas sustanciales tanto para los individuos como para las parejas, que
superan el mero acto de procrear. A medida que los padres se adaptan a sus
nuevas responsabilidades y a las dificultades que conlleva tener hijos con
necesidades educativas especiales, estas modificaciones suelen desembocar en

conflictos.

Esta afirmacion es corroborada por datos empiricos, como lo demuestra el
informe de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) referenciado en (Brisefio,
R., 2019), en el que se afirma que el 19% de las parejas entre 18 y 39 afios
experimentan disolucion conyugal como consecuencia de la tension que estos
individuos generan dentro del hogar. El estrés de los padres se agrava cuando sus
hijos tienen necesidades educativas especificas ademas de otros requisitos
especiales (Zapata, S., 2018). Dado que los datos de la OMS representan a la
poblacidnen general, se observa un aumento de las familias con hijos que tienen
necesidadeseducativas especiales. Esto se debe a que estos nifios pueden enfrentar
desafios conductuales, intelectuales o emocionales que requieren atencion

adicional a medida que se adaptan a las diferentes etapas de desarrollo.

Los padres y los nifiosque tienen hijos con necesidades educativas especiales se
enfrentan a un fenémenopsicoldgico conocido como estrés, que se distingue por
retos formidables y mecanismos de afrontamiento restringidos. Tan pronto como

se diagnostican los sintomas del nifio, las personas implicadas se ven obligadas a



modificar suspercepciones, expectativas, aspiraciones y emociones (Moreno, E.,
2017). Segun su afirmacion, un namero considerable de estudios descuida la
participacion de los padres en favor de delinear, evaluar y proponer resoluciones
innovadoras para los sujetos que requieren educacion especial. En este momento,
se dedica una atencionconsiderable al bienestar psicol6gico de los padres cuyos

hijos tienen necesidades educativas especiales.

1.1 Antecedentes

Existen diversos estudios en cuanto a las necesidades especiales y su implicancia en
el entorno psicosocial, los cuales se ven reflejados en las respuestas emocionales de
las familias o cuidadores de personas con necesidades especiales. Por lo tanto, a

continuacion, se refieren algunas de estas investigaciones.

Autor: (Soraluz, 2018) Titulo de la Investigacion: Estrés parental y estilos de
afrontamiento en madres de hijos con pérdida auditiva de 1 a 10 afios. Poblacién:
Madres de nifios con hipoacusia de uno a diez afios en una institucién educativa
especializada de Lima, con una muestra de 85 madres. Resultados: Se observo una
diferenciacion significativa en la dindmica desadaptativa que se producia entre
padres e hijas. Se identificé una correlacion entre las estrategias de negacion y los
niveles generales de estrés, concretamente la autoculpabilizacién y la
desvinculacion conductual. Ademas, se observo una notable asociacién entre la
aprension experimentada por padres e hijos con necesidades educativas especiales
(NEE) y sus mdltiples aspectos, y la tendencia a emplear estrategias de

afrontamiento evitativas.

Autor: (Zapata, S., 2018) Titulo de la Investigacion: Estrés parental y expresion



de ira en padres de nifios con necesidades educativas especiales del distrito de
Los Olivos-Lima 2018. Poblacion: 180 padres con hijos entre 0 y 17 afios.
Resultados: El autor identificé una correlacion significativa y sin complicaciones
(rho=0,353; p<0,05) entre el estrés de los padres,los nifios con NEE y el nivel de ira
expresado por estos padres. Esto sugiere que unaumento de los niveles de estrés
entre los padres, que puede atribuirse a las exigencias de sus responsabilidades
parentales, est correlacionado con un aumentode los niveles de ira, expresada
tanto interna como externamente. Asimismo, se observaron porcentajes
sustanciales con respecto a las dimensiones de la prueba. Mas concretamente, el
91,7% de los participantes mostraron niveles elevados de estrés, mientras que el
74,4%, el 70,6% y el 96,7%, respectivamente, exhibieron niveles significativos de
angustia parental, conducta infantil disruptiva y una dinamica interpersonal
disfuncional. Esto nos permitié deducir que el nivel de tensidn experimentado por
los padres influye en sus expectativas para el desarrollode sus hijos, asi como en la

evaluacion de su conducta.

Autor: (Rodriguez, 2018) Titulo de la Investigacion: Estrés parental y
afrontamiento en padres de nifios con sindrome de Down. Poblacién: Un grupo de
54 padres(32 madres y 22 padres) que tienen hijos con sindrome de Down y
necesidades educativas especiales (NEE). Resultados: Los resultados revelaron
quelos padres y los nifios con necesidades educativas especiales (NEE) encontraron
niveles medios de estrés (DP: 81,48%; IDPH 51,85%; IDPH 74,07%; EDCN
75,92%), excepto por un ligero aumento registrado entre los padres. Estos
resultados pueden atribuirse a la rapida deteccion del sindrome de Down en el nifio,

que permite a los padres asignar recursos de forma eficaz y gestionar sus emociones.



La planificacion, la aquiescencia, la resolucion instrumental de problemas y la
contencion del afrontamiento fueron las estrategias empleadas con mayor

frecuencia.

Autor: (Arphi, Y., Sanchez, C. &Vasquez, K., 2017) Titulo de la Investigacion:
Relacion entre el uso de estrategiasde afrontamiento y nivel de estrés en padres con
hijos autistas. Poblacion: Cincuenta padres participaron en el anlisis cuantitativo
descriptivo correlacional. Resultados: El 72% de los padres evaluados presentaba
un nivel moderado de estrés,mientras que el 66% empleaba otras estrategias de
afrontamiento, concretamente la evitacion. Asimismo, no se observo ninguna
relacion entre las variables. Los padrespresentaron una disminucién del estrés
cuando emplearon el método de afrontamiento centrado en el problema, mientras
que su nivel de estrés fue moderado cuando utilizaron la técnica centrada en la

emocion.

Autor: (Brisefio, R., 2019). Titulo de la Investigacion: Estrés parental y
adaptabilidad familiar en padres de hijos connecesidades especiales de una escuela
especial de Babahoyo, Ecuador, 2018. Poblacién: 50 padres cuyos hijos estaban
matriculados en una institucion educativa especializada situada en Babahoyo
(Ecuador). Resultados: Los resultados de la investigacion indicaron que un mayor
porcentaje de hombres (16%) declararon experimentar niveles bajos de estrés en
su calidad de padres, mientras que las mujeres (24%) declararon niveles
moderados de estrés. Ademas, se observo una falta de significacion estadistica en
la correlacidn entre las dos variables (P=-0,413; p<-0,118). Ademas, no existe una

correlacion estadisticamente significativa entre los niveles de ansiedad parental



(P=0,987; p<-0,022) y nifio desafiante (P=0,066; p<-0,262) y la adaptacion
familiar. Esto implica que el estrés no se antepone a la adaptabilidad familiar entre
nifios y padres con necesidades educativas especiales (NEE). En cuanto al estado
civil, los padres que estaban legalmente separados, pero seguian casados
experimentaron un nivel considerable de estrés, hasta un 22%. Ademas, los padres
que estaban separados informaron percibir a los nifios con necesidades educativas
especiales (NEE) como correlacionados con una cantidad significativa de estrés

(16%).

Autor:(Hernandez, 2018), Titulo de la Investigacion: La familia ante la
necesidades educativas especiales intelectuales y el espectro autista. Poblacién:
un grupo de 70 familias cuidadore de estudiantes con necesidades especiales
intelectuales y espectro autista. Resultados: La investigacién determiné que
ambos sindromes son afecciones complejas que afectan profundamente a las
personas y presentan dificultades en el ambito familiar.No obstante, el grado de
tension de los padres depende de la naturaleza particular yde la gravedad de las
necesidades educativas especiales, lo que exige la aplicacionde un enfoque
integral. Los padres pueden experimentar trastornos emocionales o
preocupaciones relacionadas con el estrés tras la revelacion del diagnostico; la
gravedad de estos efectos puede variar en funcion de las estrategias de
afrontamiento aplicadas. Se ha observado que las técnicas centradas en las
emociones estan asociadas a la perpetuacion de los retos psicologicos, mientras que
los enfoques centrados en los problemas se han asociado a una mayor resiliencia

ybienestar de los padres, segun la bibliografia.



Autor: (Tijeras, 2017). Titulo de la Investigacion: Estrés parental e impacto
familiar del trastorno del espectro autista: factores psicosociales implicados.
Poblacion: 74 padres de nifios de entre 5 y 8 afios que presentaban tanto autismo
como desarrollo habitual. Resultados: Los resultados indicaron que los padres de
nifios autistas mostraban mayores niveles de estrés en todas las areas en
comparacion con los padres de nifios con un funcionamiento normal. Esto podria
tener efectos perjudiciales en el bienestar psicolégico de los cuidadores principales
y en el funcionamiento general del sistema familiar. El estrés estaba causado por
diversas circunstancias, como obligaciones econdémicas, agotamiento, estrategias
de afrontamiento ineficaces, una vision negativa de la asistencia disponible,

aislamiento familiar y, finalmente, un estado de depresion.

Autor: (Tereucén, P. & Treimdn, S., 2016), Titulo de la Investigacién: Estrés
parental y estrategias de afrontamiento en familias de nifios(as) con trastorno del
espectro autista. Poblacion: familias con nifios diagnosticados con trastorno del
espectro autista, cuyas edades oscilan entre 4 y 15 afios. Resultados: Los
investigadores descubrieron que el 93,8% de los cuidadores principales eran
mujeres, y que los padres representaban solo el 6,3%. Del total de padres
encuestados, sélo el 1,7% presentaba un nivel grave de estrés, mientras que el
13,8% declaraba un nivel normal. Resultd evidente que estos padres aceptan y se
adaptan a sus situaciones, buscan activamente formas de mejorar y ajustan las
condiciones en las que se crian sus hijos utilizando la técnica centrada en las
emociones. Ademas, los resultados sugirieron que las madres mostraban un mayor

nivel de tensién en contraste con los padres.



Autor: (Basa, J., 2010) Titulo de la Investigacion: Estrés parental con hijos
autistas. Un estudio comparativo. Poblacion: 72 personas, de las cuales 36 eran
padres de nifios diagnosticados de autismo y las otras 36 no tenian hijos con dicho
diagndstico. Resultados: Los resultados de la investigacion revelaron un nivel
significativo de ansiedad tanto entre los padres biolégicos como entre las madres
bioldgicas de nifios con necesidades educativas especiales (NEE), concretamente
autismo. Cabe destacar que las madres demostraron un mayor grado de estrés en
relacion con sus hijos que los padres. La tensién predominantemente dirigida a los
padres y a los nifios con necesidades educativas especiales (NEE) en relacion con
las dificultades en la funcion parental fue experimentada por los padres y las
madres de nifios sin autismo. Por el contrario, los padres y tutores de nifios autistas
informaron de niveles elevados de tensién en relacién con los padres y los nifios
con necesidades educativas especiales (NEE), en particular en relacion con los

problemas de comportamiento del nifio.

1.2 Descripcion del Problema

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2018),
aproximadamente 3 051 612 personas en el Per, lo que representa el 10,3% de la
poblacién, tienen necesidades educativas especiales. Esto incluye al 11,5% de
mujeres y al 9% de varones. Sin embargo, existe una falta de investigacion sobre
el impacto del estrés en los padres y los nifios con necesidades educativas
especiales (NEE) en familias donde al menos un miembro tiene NEE. En un
estudio realizado por (Pineda, 2012), se descubri6 que el estrés conduce a disputas

significativas dentro del sistema familiar, lo que a su vez reduce los requisitos de



comportamiento de los nifios con necesidades educativas especiales (NEE). Segun
el informe 2018 del INEI, la region Cusco alberga una poblacion de 120,445
personas (10.1%) que se encuentran clasificadas con requerimientos educativos
especiales. Asimismo, segun el censo escolar 2015 realizado por el MINEDU, el
namero de alumnos matriculados en los Centros de Educacion Basica Especial y
en el Programa de Intervencién Temprana ascendia aproximadamente a 1,066.
Segln comunicacion personal con el director de un CEBE de la region Cusco el
19 de febrero de 2020, los educadores manifiestan constantemente su
preocupacion por la creciente angustia emocional que los padres y los nifios con
necesidades educativas especiales (NEE) soportan a lo largo del afio académico en

relacion con el diagnostico y el apoyo a sus hijos.

Se ha observado un mayor nivel de preocupacion a la luz de la actual crisis
sanitaria. Este estrés se considera un elemento significativo en la crianza
disfuncional y se reconoce como uno de los factores mas influyentes que afectan
al comportamiento tanto de los nifios como de los padres (Tijeras, 2017). Los
padres y los nifios a menudo luchan por controlar las reacciones emocionales de
sus hijos cuando son altamente emocionales y reactivos (Bravo, 2019). Estos
desafios frecuentemente conducen a niveles elevados de estrés para todos los
individuos involucrados. Los niveles mencionados se asocian con impactos
perjudiciales en el bienestar fisico y emocional tanto de los padres como de los
nifos con necesidades educativas especiales (NEE). Como consecuencia, el
maltrato infantil obstaculiza el desarrollo y el avance del nifio al privarle de los

estimulos y la atencion necesarios para el correcto funcionamiento del cerebro.



A la luz de la actual pandemia de COVID-19, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) ha emitido una recomendacion para aplicar protocolos de cuarentena y
fomentar el aislamiento social entre la poblacion general. Un nimeroconsiderable
de padres alberga inquietud ante la posibilidad de contraer el virus mientras realiza
tareas como desplazarse al trabajo o ir de compras. Ademas, se enfrentan a un
volumen de informacidén excesivo o abrumador, a la recesioneconomica, al
aburrimiento debido al aislamiento y a factores de estrés adicionalesque aumentan
la probabilidad de desarrollar problemas de salud mental por primeravez o de
empeorar afecciones preexistentes (Caballero, C., & Campo A., 2020). Demandas
adicionales de esta naturaleza pueden inducir mayores niveles de estrés entre los
padres, lo que potencialmente resulta en transformaciones psicoldgicas, un sistema
inmunoldgico debilitado y una mayor vulnerabilidad a las enfermedades.
Inevitablemente, la crianza y el cuidado de los nifios con necesidades educativas

especiales se veran afectados por estos elementos (Whitmore, 2016).

1.2.1 Problema General.

¢Cual es la incidencia y el nivel de estrés de padres y nifios con necesidades
educativas especiales en la educacion bésica especial en Sicuani durante el afio

20227

1.2.2 Problemas Derivados o Especificos.

a) ¢Cual es la incidencia de estrés por el aislamiento social en los padres de
los nifios con necesidades educativas especiales en la educacion basica

especial en Sicuani, 2022?



b) ¢Cudl es la incidencia de estrés por el aislamiento social en los nifios con
necesidades educativas especiales en la educacion basica especial en

Sicuani, 20227?

C) ¢Cual es el nivel de estrés durante el aislamiento social de los padres de los
nifios con necesidades educativas especiales en la educacion basica

especial en Sicuani, 20227

d) ¢Cudl es el nivel de estrés durante el aislamiento social en los nifios con
necesidades educativas especiales en la educacion bésica especial en

Sicuani, 2022?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Determinar la incidencia y nivel de estrés de padres y nifios con necesidades
educativas especiales en la educacion basica especial en Sicuani durante el afio

2022.

1.3.2 Objetivos especificos

a) Estimar la incidencia de estrés por el aislamiento social en los padres de los
nifios con necesidades educativas especiales en la educacién basica especial

en Sicuani, 2022.

b) Estimar la incidencia de estrés por el aislamiento social en los nifios con
necesidades educativas especiales en la educacion basica especial en

Sicuani, 2022.
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a)  Estimar el nivel de estrés durante el aislamiento social de los padres de los
nifios con necesidades educativas especiales en la educacion bésica especial

en Sicuani, 2022.

b)  Estimar el nivel de estrés durante el aislamiento social en los nifios con
necesidades educativas especiales en la educacion bésica especial en

Sicuani, 2022.

1.4 Justificacién

Este estudio aporta un valor sustancial al permitir la colaboracién sobre
conocimientos tedricos y practicos en contextos tanto locales como nacionales.
Ademas, tiene en cuenta las caracteristicas sociodemograficas que impiden la
reduccion del estrés entre padres e hijos con necesidades educativas especiales,
afectando en consecuencia a la unidad familiar y a la estrategia para hacer frente a
estas demandas. Se necesita informacion actual sobre las intervenciones que
abordan el bienestar socioemocional tanto de los padres como de los hijos. Los
programas de prevencion y promocion de la salud mental pueden utilizar esta
investigacion para fundamentar su priorizacién de esfuerzos relativos a la
evaluacion, defensa y ejecucion de estrategias de atencidn para familias con nifios
que poseen requisitos educativos excepcionales. En consecuencia, esto puede
ayudar en la formulacion de una propuesta dirigida a promover la inclusion social
proporcionando a las personas en circunstancias comparables mecanismos y
estrategias de apoyo. Los objetivos generales son reforzar los comportamientos
saludables y establecer un sistema de apoyo. Esta investigacion permitird a

psicologos y educadores integrar este factor en la creacion de recursos de apoyo a
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las familias. Al proporcionar una orientacion oportuna, se puede evitar que los
padres y los alumnos con necesidades educativas especiales soporten un estrés
prolongado, que tiene efectos perjudiciales para su bienestar fisico y mental.

(Sanchez-Grifidn, 2015).
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CAPITULO Il

DESARROLLO TEMATICO

2.1 Marco Tedrico

2.1.1 El estrés

El estrés se considera un estado patoldgico que tiene efectos perjudiciales sobre el
bienestar mental y fisico de las personas. Hooke lo asoci6 a fendbmenos de presion
durante sus investigaciones en el siglo XIV, definiendo el estrés como el resultado
de una fuerza externa que opera sobre una fuerza interna (Tijeras, 2017).

Segun Hans Selye, fisidlogo y médico (citado en Basa, 2010), el estrés es una
respuesta fisiologica inespecifica que impone exigencias al organismo. Esta
respuesta es adaptativa, ya que prepara al individuo para huir o hacer frente a la

situacion.

2.1.2 Fases del estrés

Selye (como se cita en Ruiz, 2015) identifica tres fases que componen el sindrome
de adaptacion:

a) Fase de alarma: Las fluctuaciones que se manifiestan como reaccion a las

exigencias del estresor definen el estado de vigilancia.
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b) Fase de adaptacion: en la que los sintomas desaparecen como resultado de
la adaptacion del organismo a los mecanismos de reaccion.

c) Fase de agotamiento: A medida que el factor estresante supera los
mecanismos derespuesta, los recursos adaptativos se disipan, dando lugar a

sintomas que recuerdana las fases de alarma.

La tensidn, segin Lazarus y Folkman (citados en Basa, 2010), es el resultadode la
relacion de un individuo con su entorno. La tension es un estado en el que el ser
humano percibe su entorno como una amenaza o como algo abrumador, lo que
supone un riesgo para su salud. Este concepto incluye la evaluacién cognitiva de la
circunstancia, en la que el comportamiento del individuo se ve influido por su
representacion psicolégica o técnica de interpretacion de la accién (Nufiez, 2007).
De este modo, un suceso considerado como peligroso por el hombre es capaz de
evaluar, determinar y poner en marcha sus recursos personales para hacer frente a
la circunstancia, el factor estresante deja de ser percibido como tal, protegiendo asi
su salud. Esto se consigue gracias a la funcion del estrés de facilitar la homeostasis
durante un periodo de desequilibrio. Asimismo, el estrés es una forma de estrés
positivo que capacita a los individuos para afrontar retos, percibir la vida como una
experiencia valiosa y tomar decisiones que favorezcan el inicio del desarrollo

humano. (Basa, J., 2010).

Este estrés se manifiesta como un estado de tensién muscular 6ptimo, que
mejora la capacidad de adaptacion al entorno y fomenta la innovacion, la creatividad

y la busqueda de la transformacién de la realidad. (Mingote & Pérez, 1999).

El estrés se refiere a los retos que se consideran abrumadores y superan nuestra
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capacidad para afrontarlos, ya sea por su intensidad o por su duracion prolongada.
Con el tiempo, el estrés excesivo puede tener efectos nocivos tanto enel cuerpo
como en la mente, ya que se produce cuando la capacidad de adaptaciony respuesta
a situaciones estresantes se ve desbordada. Se trata de un tipo de estrésperjudicial
que dificulta la velocidad de respuesta, agrava los problemas y obstaculiza su

resolucion. (Basa, 2010).

La angustia se manifiesta como un comportamiento dirigido a evitar la informacion,
que se convierte en patolégico y conduce a la insatisfaccion personaly a la tension

psicoldgica. (Mingote & Pérez, 1999).

Numerosos estudios han demostrado que los distintos factores estresantes provocan
respuestas fisioldgicas diferentes y que las personas no reaccionan siempre de la
misma manera ante un factor estresante determinado. Ademas, la respuesta a un
acontecimiento estresante esta influida por factores psicoldgicos. (Mingote, J. &

Pérez, F., 1999).

Cockerham identifica las situaciones sociales como las principales fuentes de estrés,
que tienen importantes repercusiones en la salud, la calidad de vida y la esperanza

de vida de las personas. (Sandin, B., 2003).

2.1.3  El estrés parental

(Pérez, J., 2014) plantea que el estrés parental funciona como un mecanismo que
amplifica la aplicacion de los recursos individuales para cumplir eficientementecon
las obligaciones que acompafian al rol de ser padres. La tensidén que experimentan

los padres puede atribuirse a la valoracion que hacen de su capacidad como
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cuidadores y de los recursos de los que disponen para afrontar las dificultadesy
obligaciones asociadas a la crianza y salvaguarda de los hijos. El estrés parental es
definido por Crnicy Low, citados por Deater-Deckard, como la reaccion afectivaque
experimentan los padres en circunstancias especificas asociadas a sus
responsabilidades en la crianza, la socializacion y el cuidado de los hijos. Esto
ocurre en multitud de circunstancias que los padres encuentran durante las
interacciones con sus hijos y con personas ajenas a la unidad familiar. (Esteinou, R.

, 2006)

La crianza de los hijos conlleva una serie de responsabilidades desafiantes y
experiencias variadas, todo lo cual puede resultar perturbador. (Pozo, P. Sarrié, E.
& Meéndez, E., 2006) descubrieron que cuando una familia tiene un hijo con
necesidadeseducativas graves, la escolarizacion del nifio exacerba la disfuncion y la

inestabilidad familiar, convirtiéndose asi en una causa importante de estrés.

Hidalgo prevé una alteracion de la dinamica familiar cuando la madre o el padre
tienen un hijo con necesidades educativas especiales. Esto se debe al aumento del
estrés y la tensidn que se producen por la naturaleza impredecible de la experiencia
parental y los retos resultantes para cumplir con las obligaciones parentales. (Duran,

M., 2011).

Los padres experimentan tension debido a los factores de tension inherentesa su
deber como educadores. Esta tension surge de las ideas que los padres tienen sobre
la convivencia con sus hijos y puede obstaculizar la formacién de nuevos vinculos

interpersonales.

Abidin afirma que este estrés es particular,ya que se manifiesta en respuesta a las
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expectativas de los padres provocando malestar debido a cuestiones situacionales o
socioeconémicas, lo que indica una correlacion con otras formas de estrés. (Brisefio,

R., 2019)

La ansiedad y el estrés de los padrespueden atribuirse a una multitud de elementos,
que abarcan la disposicion de los padres hacia la gestion de los recursos y la
competencia parental, sus propios rasgosde personalidad y los retos conductuales
demostrados por sus hijos. Las perspectivas 0 anticipaciones de los padres actlan
como intermediarios entre los estresores potenciales y el estrés que ellos mismos
perciben que experimentan comopadres. El funcionamiento cognitivo es de vital
importancia a la hora de evaluar elincidente (que tiene el potencial de inducir estrés)
y la eficacia de los mecanismos de afrontamiento implementados para gestionar la
situacion. La crianza y el estrés parental no estan directamente correlacionados, ya
que la primera depende de procesos cognitivos mientras que el segundo esté influido

por el acto de criar. (Vasquez, M., 2020).

La supervivencia del nifio requiere ciertos requisitos previos que surgen enel &ambito
de la crianza, como el cuidado, el afecto, la seguridad, la alimentacion y el apoyo
en la regulacion emocional, entre otros factores. Los factores individualesy
contingentes, como los ingresos econémicos, los logros educativos, la asistencia
social, la impresion de competencia parental y los rasgos de personalidad, influyen
en la accesibilidad a los recursos. Sin embargo, poseer las herramientas necesarias
para gestionar el estrés no garantiza que las familias sean inmunes a sus efectos.
Esto se debe a que la evaluacion cognitiva de la funcion parental y de la crianza es

crucial para determinar el impacto del estrés (Bravo, 2019).
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Los factores estresantes estan relacionados con los mecanismos de afrontamiento
de la familia, la evaluacion cognitiva de sus miembros y las exigencias de sus
funciones. Esta conexion puede desencadenar una reaccionadaptativa o, por el

contrario, provocar un cambio (Pérez, J., 2014).

Las estrategias empleadas para mitigar las dificultades que encuentran las familias
con alumnos que presentan necesidades educativas especiales dependen del grado
de estrés que experimente la familia. Hay que reconocer que el estrés es el resultado
de la interaccion entre el individuo y su entorno, teniendo en cuenta la evaluacion

subjetiva del individuo para preservar su salud (Nafez, B. , 2007).

2.1.4 Modelos teoricos del estrés parental.

2.1.4.1 Modelo ABC-X.

Hill realizd un estudio sobre el estrés familiar, al que se hace referencia en el trabajo
de Pozo et al. de 2006. Hill sostenia en este estudio que la correlacion entre el
estresor y la crisis 0 adaptacion subsiguiente se establece por la interaccionde
maultiples elementos. En consecuencia, introdujo el modelo ABCX directo, en elque
el acontecimiento estresante (A) interacta con los recursos de la familia (B) y la
interpretacion que los miembros hacen del acontecimiento (C). Esta interaccion

desemboca en una crisis ante un cambio (X).

Hill afirma que la conexion entre las variables A, B 'y C es causal y lineal. La crisis
puede considerarse el resultado de la interaccion entre estos factores (Tijeras,

2017).

2.1.4.2 Modelo doble ABCX de ajuste y adaptacion.
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Segun Nichols, el modelo ABCX doble evolucion6 a partir del modelo ABCX
inicial. Este modelo hace hincapié en la evaluacion de los factores que facilitan la
adaptacion a la crisis, al tiempo que tiene en cuenta el apoyo social y los métodos

(Esteinou, R. , 2006).

McCubbin y Patterson desarrollaron el doble Modelo ABCX de Ajuste y
Adaptacién mediante la incorporacion de variables adicionales al modelo ABCX
basico. El presente modelo tiene en cuenta la interaccidn entre el acontecimiento
estresante y la acumulacion de demandas (aA) junto con los recursos preexistentes
y los recursos recién adquiridos que surgen de la crisis (bB). Ademas, tiene en
cuenta la percepcion del acontecimiento por parte del sistema familiar y la capacidad
de sus miembros para gestionarlo (cC). Esta interaccion puede desembocar en una

coaccion o en una adaptacion (xX) (Pozo, P. Sarria, E. & Méndez, E., 2006)

En este modelo se incorporan variables de afrontamiento y estrategias de ajuste
adaptativo. Surge entonces, segun Nichols, el Modelo ABCX de Doble T, que hace
hincapié en los patrones de funcionamiento familiar y en el nivel de anélisis en
términos de elementos como los factores positivos y la disfuncidn familiar (Tijeras,

2017).

Bristol realiz6 una investigacion utilizando este modelo con familias de nifios
autistas. Las caracteristicas del nifio que, segun el estudio, constituian el estresor
primario se analizaron en la variable factorial aA; los recursos familiares se
analizaron en la variable factorial bB; y la percepcion del problema por parte de la
familia y su capacidad de afrontamiento se evaluaron en la variable factorial cC. Se

puso de manifiesto que el estrés estaba influido por las conductas problematicas, por
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lo que el grado de retraso mental o la gravedad del trastorno no parecian ser factores

significativos (Pozo, P. Sarria, E. & Méndez, E., 2006).

Segun las investigaciones de Bebko, Konstantareas y Springer; Cuxart descubrieron
que, a medida que aumentaba la gravedad del trastorno, también lo hacian los

niveles de estrés de los padres. (Pozo, P. Sarrid, E. & Méndez, E., 2006).

Es posible afirmar que la interaccion de estas variables puede impedir los efectos

favorecedores de la adaptacion de la conducta autista del nifio.

Es posible afirmar que el estrés surge de la interaccién entre las presiones que uno
recibe y percibe del entorno y los recursos de que dispone para gestionarlas; no es
Unicamente una consecuencia inevitable e inmediata de factores predeterminados

(Tijeras, 2017).

2.1.4.3 Modelo de estrés de rol.

Segun Abidin el modelo ecolégico y sistémico postula que el estrés parental es

atribuible a las caracteristicas del nifio y de los padres. (Basa, J., 2010).

Bronfenbrenner (citado en Pérez, Lorence y Menéndez, 2010) postula que el
comportamiento de los padres es consecuencia de diversos factores ecoldgicos que
influyen en el desarrollo de sus miembros. Reconoce que los retos a los que se
enfrentan los padres tienen su origen en los subsistemas en los que ellos mismos
operan, pero son los microsistemas los que estdn mas intimamente conectados con
el alumno y los que tienen un mayor impacto en su progreso. (Pérez, J., Lorence,

B., & Menéndez, S., 2010)
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Segln Abidin, el estrés parental esta relacionado con el temperamento del alumno,
su capacidad para adaptarse al cambio, su nivel de impulsividad y las expectativas
que los padres tienen de sus hijos. Por lo tanto, otros factores relacionados con los
padres, como los rasgos de personalidad, los trastornos de salud mental (por
ejemplo, adiccion o depresion), la capacidad del nifio para controlar su
comportamiento y la calidad de la conexion entre padres e hijos, podrian influir en
el grado de estrés encontrado. El estrés parental puede verse influido por maltiples
factores, como el grado de apoyo socialproporcionado por la familia extensa y los

compafieros. (Basa, J., 2010).

"Relevancia de la funcion parental” se refiere al anélisis que hace el autor de las
percepciones y el conocimiento que tienen los padres del grado de estrés que
experimentan. Se refiere al conjunto de anticipaciones y convicciones que influyen
0 moderan los efectos de diversos factores estresantes, derivados del entorno, las
cualidades personales, la descendencia o los retos encontrados. En consecuencia,
sostiene la creencia de que cada progenitor posee una estructura interna en la que
almacena sus expectativas personales sobre el cumplimiento de sus deberes
parentales, asi como las expectativas que tiene sobre sus hijos y el entorno que los

rodea. (Basa, J., 2010).

Segun Abidin, la tensién parental surge del proceso de aclimatacion del padre a su
nuevo rol y a las responsabilidades asociadasque tiene. Este procedimiento tendra un
impacto en la interaccion padre-hijo, asi como en el desarrollo individual tanto del
nifio como del padre. Asimismo, identifica tres dimensiones que pueden verse

afectadas por el estrés de rol (Brisefio, R., 2019).:
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b)

Malestar paterno: se expresa como resultado de factores personales que
intervienen directamente en el desarrollo de determinadas funciones de rol y

se manifiesta en el malestar de los padres al desempefiar su papel.

Interaccion disfuncional padre-hijo: El refuerzo que el nifio corresponde al
progenitor determina si se confirman o refutan las expectativas del progenitor

sobreel nifio.

Nifio dificil: La autoeficacia percibida por los padres se refiere a la evaluacion
subjetiva de los padres sobre su capacidad para controlar y gestionar
eficazmente el comportamiento de sus hijos. Este concepto se utiliza cuando
el rol parental implica expectativas autoimpuestas que estan vinculadas a sus
puntos de vista y a su funcion como padre. La importancia de la evaluacion
de cada progenitor sobre sus propias habilidades parentales méas alla de las
percepciones iniciales. Segin Olson, tener una vision positiva de la propia
actuacion como progenitor ayuda a las personas a responder bien al estrés, lo
gue a su vez conduce a mayores nivelesde satisfaccion con la crianza. (Pérez,

J., 2014)

2.1.4.4  Modelo tedrico del estres familiar desde un enfoque sistémico.

El concepto de familia trasciende la mera agregacion de sus miembros individuales;

comprende atributos que trascienden las caracteristicas individuales de sus

miembros, incluidos los limites de sus interacciones. Los diversos componentes

estan interrelacionados y operan como un eje unificado, estableciendo una entidad

unificada en la que entablan interacciones guiadas por principios sistémicos. Estos

sistemas estan dotados de mecanismos que garantizan su integridad y favorecen su
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expansion (Gonzales, I. & Lorenzo, A., 2012).

El impacto reciproco de los intercambios de los miembros de la familia es circular.
Responder a las demandas internas o externas de la familia, segun (Gonzales, |. &
Lorenzo, A., 2012)., es una propuesta grupal en la que las evaluaciones cognitivas
de los miembros de la familia se relacionan e intercambian entre si, constituyendo
asi una evaluacion grupal. Esta reaccion es producto y catalizador decambios dentro
de la familia y de contextos mucho mas amplios, segun Kuczynski (Esteinou, R. ,

2006)

El examen del discurso de diversos autores sobre los modelos explicativos relativos
al estrés familiar revela una clara necesidad de seguir investigando la influencia de
los acontecimientos familiares en la salud familiar (Gonzales, 1. & Lorenzo, A.,

2012).

2.1.45 Modelo de sucesos cotidianos.

Todos los dias, Kanner, Coyne, Schaefer y Lazarus se encuentran con situaciones
ventajosas y desventajosas. Muchos individuos no reconocen la ocurrencia regular
de estas situaciones y subestiman susefectos inmediatos, lo que les lleva a adaptarse
excesivamente a ellas o a ignorar por completo su existencia, en lugar de aplicar
estrategias de afrontamiento para mitigar el estrés que producen.

Este paradigma se caracteriza por centrarse en formas regulares de crianza,que
abarcan la satisfaccion de las necesidades fisiologicas de los nifios (como el suefio,
la higiene personal y la alimentacion), el tratamiento de los conflictos que puedan
surgir entre ellos y la gestion de las acciones inadecuadas. Crear una rutina

estructurada para la vida familiar (Sandin, B. , 2003).
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2.1.5  Necesidades educativas especiales
Las necesidades educativas especiales pueden ser una condicion imprevistaque se
convierte en parte de la vida familiar, dando lugar a diversos cambios de proceso,
estructurales y emocionales. A menudo, se percibe como una fuente de tension para
la familia, que repercute en los numerosos subsistemas y en el bienestarde sus
miembros, que se esfuerzan por hacer frente a acontecimientos vitales
desagradables como la enfermedad o las necesidades educativas especiales de
cualquier miembro de la familia (Lima, J., Baena, M., Dominguez, I. & Lima, M.,
2017).

Los nifios con necesidades educativas especiales, comunmente
denominados alumnos con discapacidad requieren mas ayuda debido a problemas

médicos, de aprendizaje o emocional (Dowshen, S., 2015).

Del mismo modo, los nifios con necesidades educativas singulares tienen
retos importantes en comparacion con sus compafieros, sobre todo en lo que se
refiere a su progreso cognitivo y académico. Estos retos surgen de requisitos
internos, deficiencias en el entorno familiar o experiencias educativas inadecuadas.
De ahi que sea necesario introducir modificaciones en el curriculo para potenciar
estos retos. Existen dos clasificaciones: necesidades educativas especiales que estan
relacionadas con necesidades educativas especiales y necesidades educativas

especiales que no tienen necesidades educativas especiales. (Andrade, F. , 2013)

La investigacion delinea los requisitos y retos educativos

especificos asociados a las necesidades educativas especiales (NEE).

a) Sensorial: Sordera, deficiencia auditiva, deficiencia visual completa o
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agudeza visual reducida. También se tiene en cuenta la sordoceguera.

b) Intelectual: La evaluacion se basa en el funcionamiento intelectual, la
conducta adaptativa y las habilidades sociales, y debe haberse originado antes

de alcanzar la edad adulta.

c) Mental: Psicopatologia que engloba la enfermedad mental, la psicosis y los

trastornos de la personalidad.

d)  Fisica: Deterioro o restriccion de la movilidad.

2.1.6  Trastornos generalizados del desarrollo

Son un grupo de disfunciones de tipo fisioldgica, sensorial, intelectual, mental, y
fisica, que afectan de manera significativa al ser humano, desde periodos muy
tempranos de su vida y desarrollo. Dentro de la clasificacion diagnostica de
trastornos mentales, podemos encontrar: El trastorno autista, el trastorno integrador
infantil, el sindrome de Asperger, el trastorno de Rett y el trastorno generalizado del
desarrollo no definido de otro modo son distintos tipos de trastornos del

neurodesarrollo.

2.1.7  Multinecesidades educativas especiales:

Multiples requisitos educativos excepcionales, como; familia y las necesidades

educativas especiales en sus menores hijos.

Para establecer una correlacion entre la familia y la integracién de un miembro de
la familia con necesidades educativas especiales, es posible remitirse a la

conceptualizacién de de la familia como un ensamblaje formado por diversos

25



componentes regidos por principios interrelacionados. Cada elemento sistémico
individual sirve a un proposito unico y ejerce influencia sobre y es influenciado por
los demés en el grupo. Cada sistema individual se ve afectado porlas caracteristicas

de las partes que lo componen. Eguiluz (2003)

Sarto afirma que la familia de una persona con necesidades educativas especiales es
el entorno social mas importante, donde los miembros de la familia experimentan
un desarrollo fisico, intelectual, emocional y social de acuerdo con sus modelos
domésticos. Cada miembro de la familia contribuye al desarrollo y crecimiento de
las habilidades personales y sociales, permitiendo a losindividuos avanzar con
confianza y autonomia. Este proceso también ayuda a los individuos a construir la
resiliencia necesaria para formar conexiones positivas dentro de la comunidad en
general. La implicacion de los adultos en el hogar se considera vital en la educacion
de los alumnos, trabajando junto con las escuelas deeducacion especial y otras

instituciones y recursos. (Sarto, M., 2010)

Sorrentino no sostiene que la llegada de un nifio con necesidades educativas
especiales cause asombro entre los miembros de la familia, dado que se trata de un
acontecimiento inesperado, raro y desconocido que pone en tela de juicio sus
concepciones preconcebidas sobre su hijo. Se anima a los padres a prever las
caracteristicas fisicas, mentales y de personalidad de su hijo durante el embarazo.
Se anticipa con gran impaciencia el advenimiento del individuo novedoso, ya que
las expectativas progresan con el tiempo. Por lo tanto, la introduccion de un nifio
con necesidades educativas especiales causa un profundo impacto en los padres y

provoca una perturbacion en la unidad familiar establecida. Con frecuencia, los
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padres expresan escepticismo ante el diagnostico inicial y buscan un diagnostico
alternativo con la expectativa de que mejore el pronostico. Segun Ruiz, las familias
viven este proceso con sentimientos y perspectivas diferentes en funcion de la

informacion de que disponen (Ruiz, E., 2015)

Por lo tanto, todo sistema familiar atraviesa una secuencia de etapas estresantes y
transformadoras. La presencia de un nifio con necesidades educativas excepcionales
intensifica esta incertidumbre y afiade complejidad al proceso de toma de
decisiones. La duracion de estas etapas influird en el grado de malestar
experimentado. Cada etapa presenta una oportunidad para avanzar y progresar, lo
que nos permite cultivar reacciones mas eficaces (Sarto, M., 2010). Las emociones
y los puntos de vista de las familias con un hijo con necesidades educativas especiales
cambiaran a medida que asuman responsabilidades durante cada etapa del desarrollo

y a medida que el nifio pase a formar parte de diferentes entornos sociales.

2.1.8  Factores de estrés parental.

Un estresor es definido por Siman-Tov y Kaniel, como un obstaculo, requisito o
limitacion estructural que interfiere con las operaciones regulares de una entidad.

(Tijeras, 2017)

Entre los diversos componentes de un entorno ecolégico que influyen en laconducta
de padres e hijos se encuentran las presiones originadas en los subsistemas o
microsistemas. Las principales fuentes de estrés, segin Cabrera, Guevara y Barrera,
son los hogares inestables, los matrimonios infelices y los conflictos continuos.
Como afirman Pérez, el aumento de la dificultad o monotonia del rol parental puede

atribuirse a las caracteristicas de los hijos, que posteriormente elevan los niveles de
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estrés de los padres (Pérez, J., Lorence, B., & Menéndez, S. , 2010).

Sandin presenta un marco tedrico en el que los acontecimientos vitales, los
estresores cotidianos y los roles parentales se identifican como los origenes del
estrés parental. Los acontecimientos vitales se asocian a los estresorescotidianos
debido al mecanismo de afrontamiento evitativo de los padres, que crearetos en el
desempefio de sus responsabilidades y tiene repercusiones emocionales (Sandin, B.
, 2003).La adaptabilidad de los padres a su rol parental, que influye en la relacion
padres- hijos y en el desarrollo de los miembros de la familia, es una fuente de estrés
para los padres. Los padres pueden experimentar emociones adversas respecto a su
rol parental cuando se perciben a si mismos desbordados por las responsabilidades

desu nuevo puesto (Pérez, J., 2014).

Cabrera, Guevara y Barrera sugierenque el estrés parental puede estar causado por
relaciones maritales problematicas ypor vivir en un hogar inestable marcado por
continuas disputas. Aungue estos elementos pueden proporcionar un alivio
temporal a la angustia de los padres, en dltima instancia tienen la capacidad de
influir en el comportamiento de sus hijos. Por lo tanto, las caracteristicas de los hijos
pueden hacer que su crianza y educaciénsean mas dificiles y supongan un reto,
aumentando asi el estrés de los padres (Pérez, J., Lorence, B., & Menéndez, S. ,

2010).

Las familias tras recibir el diagnéstico de necesidades educativas especialesde sus

hijos requieren de apoyo Yy orientacion para redefinir su rol parental (Tijeras, 2017).

Segun (Marques, A., 2011), las familias con un nifio con necesidades educativas

excepcionales experimentan estrés debido a diversos factores, como preocupaciones
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sobre el futuro, limitaciones financieras, necesidad de aprobacién social y cambios
significativos en diferentes periodos del ciclo vital. Las investigaciones realizadas
por Piven y Palmer; Ryde-Brant, (Segui, J., Ortiz, M. & De Diego, Y., 2008) indican
que ser madre de nifios con retraso en el desarrollo es un factor de riesgo significativo
tanto para la salud fisica como mental.Bristol afirma que atender diariamente a nifios
con necesidades educativas excepcionales durante un largo periodo de tiempo es
una fuente de estrés. Los padres de nifios con necesidades educativas especiales se
enfrentan con frecuencia al cansancio, la disminucion de la autoestima, la

insatisfaccion en las relaciones y la desesperacion.

El grado de los problemas de conducta y las demandas educativas especificas de un
nifio tienen diferentes repercusiones en el estrés de los padres, como indican Cuxart,
Honig y Winger, y Pozo et al. (Segui, J., Ortiz, M. & De Diego, Y., 2008). Holdroyd
y McArthur (afirman que las madres de individuos con deficiencia mental y
sindrome de Downpresentan niveles elevados de estrés en comparacion con las

madres de nifios con desarrollo general (Pozo, P. Sarria, E. & Méndez, E., 2006).

Sin duda, la presencia de exigencias académicas extraordinarias sobre los hijos
contribuye a aumentar el grado de ansiedad y angustia de los padres. Pastor-
Cerezuela et al., Abbeduto et al., Blacher y Mcintyre, Bouma y Schweitzer,
Dabrowska y Pisula, Donenberg y Baker, Eisenhower, Baker y Blacher, Estes et al.,
Hamlyn-Wright et al., Griffith, Hastings, Nash y Hill, Abbeduto et al, Pisula,
Watson, Coons y Hayes, Konstantareas, Homatidis y Plowright, Pisula, Watson,
Coons y Hayes, Kos Segun las conclusiones de estos estudios recopilados, las

familias que tienen hijos diagnosticados con trastorno del espectro autista (TEA)
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soportan elevados niveles de estrés (Tijeras, 2017)

Segln Sharpley, Bitsika y Efremidis,, los siguientes son factores estresantes que
afectan a los cuidadores de nifios con autismo: la manifestacion de los sintomas, el
limitado apoyo social y de los servicios sanitarios, y la estigmatizacion social

(Sequi, J., Ortiz, M. & De Diego, Y., 2008).

Segun Bishop, Havdahl, Huerta, & Lord; Hus, Gotham, & Lord (como se cit6 en
Scissors, 2017), los padres de nifios con autismo estdn mas preocupados porlos

comportamientos restringidos y estereotipados y las dificultades de comunicacion.

La investigacion de Gottlieb,ha demostrado unaasociacion directa entre el estrés
parental y la probabilidad de desarrollar un trastorno y dificultades de conducta. No
obstante, como afirman McCubbin y Patterson, el estrés parental es un proceso
significativamente intrincado en el que intervienen los sistemas de apoyo y las
percepciones del asunto, y no esta determinado Unicamente por las caracteristicas
del nifio con necesidades educativas especiales. (Pozo, P. Sarria, E. & Méndez, E.,

2006)

El funcionamiento cognitivo de los nifios con sindrome de Down es comparable al
de los nifios con un desarrollo tipico, aunque con un ritmo de desarrollo intelectual
retrasado. Los cuidadores pueden encontrarse con niveles considerables de tension

a lo largo de los afios formativos de la existencia del nifio (Ruiz, E., 2015)

Jones, Totsika, Hastings y Petalas descubrieron, segun informa Calatrava (2016),
que los padres de nifios con sindrome de Down generalmente encuentran niveles de

tension disminuidos. Esto puede atribuirse a las disposiciones favorables
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demostradas por sus hijos y a la falta de problemas de comportamiento notables.

Las madres, segun lo reportado por Lima-Rodriguez et al. (como se menciona en
Bricefio, 2019), encuentran mayores niveles de estrés en comparacidéncon los padres.
Esto se debe al hecho de que las madres reciben la responsabilidadde cuidar a los
nifios con necesidades educativas especiales, lo que implica obligaciones mas
significativas. Considerando que una parte importante de esta ocurrencia esta
influenciada por las cogniciones de los padres, se asume como un elemento
contribuyente. Ademas, las madres cargan con la responsabilidad de realizar las
tareas domeésticas, lo que aumenta su carga de trabajo. Pelchat, Lefebvrey Perreault
descubrieron que las madres suelen dar prioridad a su compromiso con los hijos,
mientras que con frecuencia descuidan al padre, lo que provoca una disminucion de
su nivel de compromiso. Las madres con hijos diagnosticados de autismo se
enfrentan a numerosas responsabilidades que repercuten enormemente en su

bienestar general (Segui, J., Ortiz, M. & De Diego, Y., 2008).

Las madres de nifios con necesidades educativas especiales experimentan mayores
niveles de estrés, problemas psicolégicos y peor salud en comparacion con las
madres de nifios con un desarrollo normal. Dykens, Fisher, Taylor, Lambert y
Miodrag (2014) descubrieron que los padres se enfrentan a mayores niveles de estrés
debido a las dificultades econémicas y los obstaculos asociados a sus hijos, como
agresividad, autolesiones y dificultades en las habilidades sociales o de

comunicacion. (Dykens, 2014)

Las madres que sienten que reciben una asistencia adecuada y eficiente en sus tareas

de cuidado tienen menos estrés, lo que esta relacionado con el grado de participacién
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de los padres en las tareas domésticas (Tijeras, 2017).

Ademaés, la coexistencia de mdltiples enfermedades induce tension. Mas
concretamente, los niveles de cortisol son elevados entre los padres de nifios que
también padecen trastorno por déficit de atencion con hiperactividad (TDAH) y
trastorno del espectro autista (Tijeras, 2017). En general, los padres de nifios con
autismo demuestran un mayor grado de flexibilidad en respuesta al diagndstico de
su hijo, ya que perciben los desafios conductuales como una caracteristica inherente
al trastorno. Por el contrario, los padres de nifios diagnosticados con TDAH suelen
atribuir dicho comportamiento a un fallo a la hora de establecer limites adecuados o

a sus propias habilidades parentales inadecuadas (Tijeras, 2017).

Segln Senel y Akkok, estos nifios tienen requisitos educativos especiales que
requieren que los padres les dediquen mas tiempo y esfuerzo. Sin embargo, los

padres deben priorizar a sus hijos por encima de estos requisitos (Soraluz, 2018).

La presencia de factores estresantes no induce estrés de forma inherente; mas bien,
puede verse afectada por los mecanismos de afrontamiento de los padreso su

evaluacion del problema, que pueden exacerbar o aliviar el estrés. (Mazur, E., 2006).

2.1.9  Caracteristicas del estrés parental entre padres e hijos.

Segun Abidin, el estrés parental es un aspecto psicoldgico que obliga a los padres a
movilizar sus recursos para cumplir eficazmente con sus responsabilidades; de no
hacerlo, se compromete el bienestar general de la familia. La experiencia de exceso
emocional surge de la evaluacién que hace el individuo de sus capacidades y

enfoques personales cuando se enfrenta a las obligaciones de su cargo (Brisefio, R.,
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2019).

Este estrés parental estd asociado al estado emocional de la madre y a la naturaleza
de su relacién con su hijo; la falta de interés o participacion del padre en el cuidado
y la educacion del nifio contribuye al estrés de la madre. Por consiguiente, la tension
experimentada por ambas partes puede mitigarse mediante la provision de suficiente
apoyo social y familiar, junto con la utilizacion eficaz de recursos adaptativos

(Rodriguez, 1998) (Rodriguez, 2018) (Rodriguez, J., 1998).

Los cuidadores, segin Pinquart y Sorensen, presentan niveles elevados de
depresion, tension, peor salud fisica, menor bienestar y una sensacién de ineficacia.
Belchic, Pisula, Shu, Lung y Chang han demostrado que las madres de nifios autistas
experimentan mayores indices de ansiedad y melancolia que las de nifios con

sindrome de Down (Segui, J., Ortiz, M. & De Diego, Y., 2008).

Segln un estudio de Lima-Rodriguez et al.), el bienestar y las relaciones de los
padres con hijos que tienen necesidades educativas especiales intelectuales se ven
impactados negativamente en varios subsistemas familiares. Esto se traduce en una
disminucion de la satisfaccion conyugal, un aumento de la carga de cuidado y
afectacion en toda la red familiar. Esto repercute en el bienestar mental y fisico de
los miembros de la familia, asi como en la calidad de vida en general (Brisefio, R.,

2019).

2.1.10 Necesidades de los nifios con NEE y sus familias.

Los nifios con necesidades especiales se caracterizan porque sus centros educativos

requieren asistencia suplementaria, medicacién, terapia o ambas cosas. Se
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consideran excepcionales los nifios que requieren un entorno adaptado a sus
necesidades educativas especificas y tienen necesidades educativas especiales
fisicas, como epilepsia o parélisis cerebral, sindrome de Down, autismo, dificultades

de aprendizaje o dificultades sensoriales (auditivas y visuales) (Dowshen, S., 2015).

De acuerdo con Rodrigo, Martin, Cabreray Marquez (citados en Pérez et al., 2010),
los subsistemas parentales son mas susceptibles a situaciones estresantes que se
traducen en retos para brindar una atencion éptima a los estudiantes. Con base en el
andlisis teorico, se puede inferir que la probabilidad de encontrar situaciones
estresantes aumenta cuando la atencion es insuficiente para cumplir con estos

requerimientos. (Pérez, J., Lorence, B., & Menéndez, S. , 2010)

2.1.10.1 Impacto en los padres.

Cuando el nivel de estrés es moderado o adaptativo, obstaculiza la aplicacion de
practicas consideradas y responsables con las necesidades de los alumnos. Sin
embargo, si el estrés supera la capacidad de respuesta, repercute negativamente en
los cuidadores (principalmente las madres) y en la aplicacion adecuada de

estrategias de crianza (Bravo, 2019).

Una gestion inadecuada del estrés parental, caracterizada por dificultades para
asistir a la escuela de forma saludable, socava la trayectoria de desarrollo del nifio
y contribuye a practicas educativas disfuncionales, que se ven exacerbadas por
niveles elevados de estrés. Ademas, se observa una correlacion notable entre el
estrés parental clinicamente significativo y la disminucion de los niveles de afecto
y comunicacion entre padres e hijos (Pérez, J., Lorence, B., & Menéndez, S. ,

2010)
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Las deficiencias en la capacidad del organismo para regular los factores deestrés
psicoldgico y social dan lugar a complicaciones cardiacas, como hipertension,
problemas gastrointestinales y Ulcera péptica. Ansiedad, migrafas, dolores
musculares, disminucién de la calidad de vida y problemas emocionales son
algunos de los muchos sintomas que pueden derivarse de un estrés incontrolado

(Mechanic, D., 1976).

Los padres que estan profundamente angustiados muestran reactividademocional,
establecen objetivos egocéntricos y desatienden el progreso académicode sus hijos.
A medida que progresa el estrés parental, disminuye la receptividad delos padres y
su afecto por los hijos, lo que conduce a comportamientos abusivos, negligentes y

punitivos (Esteinou, R. , 2006).

2.1.10.2 Impacto en los hijos.

En los hogares caracterizados por elevados niveles de estrés, la disposicion
afectiva del nifio se ve afectada. Esto se manifiesta en forma de medidas
disciplinarias autoritarias o negligentes empleadas por los padres, que pueden dar
lugar a actitudes hostiles hacia el alumno. Las expresiones de afecto y carifio
disminuyen o estan ausentes, lo que deteriora ain mas la relacion. Ademas, el
bienestar emocional y la conducta del nifio se ven ain mas comprometidos, lo que
conduce a una recurrencia de la ansiedad, la desobediencia y el comportamiento

perturbador (Sanchez-Grifian G., 2015).

Una concentracion inadecuada y la ausencia de comunicacién disparan los niveles
de adrenalina en el cerebro, fomentando asi conductas agresivas e impulsivas. Por

otra parte, garantizar una proteccion suficiente a los alumnos les ayuda a recuperar
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un desarrollo equilibrado y aumenta sus posibilidades de desarrollar resiliencia

(Barudy y Dantagnan, 2010) (Barudy, J. & Dantagnan, M., 2010).

Segln una encuesta publicada por la American Psychological Association, la
mayoria de las personas experimentan efectos perjudiciales en su bienestar fisico
y mental debido al estrés. Mas concretamente, el 47% de los participantes indica
una disminucidn de su tolerancia hacia su conyuge, mientras que el 46% expresa
una caida similar de la tolerancia hacia sus hijos debido al estrés que experimentan.
Por tanto, el cansancio, la intolerancia y la irritacion inducidos por el estrés

perturban la tranquilidad de los nifios de todos los grupos de edad (Soraluz, 2018).

Sidebotham descubre que los padres que experimentan niveles elevados de estrés

tienen niveles disminuidos de afecto en sus conexiones con sus hijos.

La aplicacion de intervenciones de salud mental para las familias de nifios con
requisitos de desarrollo educativo Unicos es crucial, ya que mejora el bienestar
familiar y promueve el apoyo a los nifios con retos mas intrincados (Dykens,

2014).

El estrés persistente de los padres exacerba la percepcién de las disposiciones
conductuales de los hijos, percibiéndolos como malévolos y malvados. Estos
padres emplean medidas disciplinarias extremas, exhiben rabia con regularidad, lo
gue provoca un aumento de los niveles de estrés. Los alumnos que son testigos de
comportamientos autoritarios, de confrontacion y de rechazo tienen mas
probabilidades de sufrir problemas emocionales y de conducta agravados (Valdés,

2007).
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La provision de afecto y contacto fisico desde la etapa prenatal es una practica
crucial para el correcto desarrollo del cerebelo. El cerebelo desempefia un papel
vital en la regulacion de la produccion de noradrenalina, responsable de modular
las respuestas fisicas y mentales al peligro, asi como de dopamina, que modula las
respuestas motoras y la motivacion. Los alumnos que experimentan una
deficiencia de afecto y proteccion presentan niveles anormalmente elevados de
estos factores. Esto puede explicar las dificultades de atencion, la conducta
agresiva, los primeros signos de psicosis, la hiperactividad, la delincuencia y el

potencial de adiccion en el futuro (Barudy, J. & Dantagnan, M., 2010).

2.1.11 Aislamiento social y necesidades educativas especiales.

Tras la identificacion del caso inicial de coronavirus (COVID-19) en diciembre de
2019, que posteriormente recibio la designacion de pandemia, las naciones
rapidamente instituyeron medidas rigurosas para restringir la propagaciondel virus.
Lainmovilizacion social fue ordenada por los Decretos Supremos N° 044,051 y 053
de 2020 en Peru. Esta politica impuso restricciones a la movilidad sin trabas de las
personas durante los periodos ocupados en diversas actividades, comosesiones de
terapia, trabajo, asistencia a la escuela y compra de comestibles (Echevarria, L.,

Diaz, D & Narzisi, A., 2020)

Los padres de nifios con necesidades educativas excepcionales se enfrentana
mayores niveles de estrés fuera de la escuela. Los horarios y las pautas regulares
se han visto alterados, y las conexiones sociales que proporcionaban ayuda se han
destruido. En consecuencia, los padres cargan ahora con el dificil deber de ejercer

de educadores a domicilio, aungue sin ninguna credencial educativa oficial. Las
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consecuencias de este cambio abrupto han tenido un impacto significativo en las

familias (Asbury, K., Fox, L. Deniz, E., Code, A.,& Toseeb, U., 2020).

Las condiciones actuales, que incluyen, pero no se limitan a la cuarentena, el
aislamiento social y la alienacion, colocan a los alumnos con necesidades
educativas especiales en una situacion de mayor riesgo, exacerbando asi las
caracteristicas asociadas a sus distintas exigencias académicas. En el interin, los
padres, en ausencia de orientacién por parte del instructor, experimentan mayores
niveles de tensién, lo que obstaculiza su capacidad para abordar los
comportamientos desafiantes de manera eficaz (Asbury, K., Fox, L. Deniz, E.,

Code, A.,& Toseeb, U., 2020)

Las personas se ven profundamente afectadas psicolégicamente como
consecuencia del aislamiento social, los elevados indicadores de estrés derivados
del miedo al contagio, el tedio, la frustracion, las dificultades econémicas y el
consumo excesivo de informacién (Brooks, S., Webster, R., Smith, L., Woodland,

L., Wessely, S., Greenberg, N., & Rubin, G., 2020)

Criar a nifios con necesidades especiales permaneciendo en casa presenta una
dificultad sustancial en términos de supervision infantil. Las intervenciones
terapéuticas suelen requerir el ingreso de las personas en instituciones
especializadas, hospitales o domicilios particulares. Sin embargo, la situacién
actual hace imposible prestar ayuda en persona, lo que agrava los trastornos de
conducta de los nifios y aumenta el estrés de los padres (Echevarria, L., Diaz, D &

Narzisi, A., 2020).

La cuarentena prolongada se asocia a un deterioro de la salud mental, que se
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manifiesta como tendencias de evitacion, furia y sintomas de trastorno de estrés
postraumatico. Quienes no son informados de la duracion exacta de su cuarentena
experimentan mayores niveles de sintomas asociados al trastorno de estrés
postraumatico, especialmente si su confinamiento fue relativamente breve
(Brooks, S., Webster, R., Smith, L., Woodland, L., Wessely, S., Greenberg, N., &

Rubin, G., 2020).

2.2 Casuistica de Investigacion

2.2.1  Tipo de investigacion

El tipo de estudio empleado, para el presente trabajo académico, es de caracter
descriptivo, no experimental, de enfoque cuantitativo, dado que se caracteriza por su
objetivo principal de explorar, describir, explicar o predecir fendmenos mediante la
recoleccion y analisis de datos numéricos. Este tipo de investigacion se enfoca en
la medicion objetiva y el andlisis estadistico para establecer patrones, relaciones

causales o correlacionales entre variables.

2.2.2  Disefo de la investigacion

El disefio es observacional, de alcance descriptivo, dado que permite describir la

realidad del comportamiento de las variables y condiciones del estudio.

2.2.3  Poblacion y muestra

La poblacion del incluye todos los padres (62 padres) y nifios con necesidades
educativas especiales (31 alumnos) que estan inscritos en programas de educacion

basica especial en Sicuani durante el afio 2022. Esta poblacién comprende tanto a
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los padres (o cuidadores principales) como a los nifios con necesidades educativas
especiales que podrian haber experimentado un impacto significativo debido al

aislamiento social.

Para la muestra se ha utilizado el muestreo no probabilistico “intencional”, por la

facilidad de acceso a las unidades de estudio.

2.2.4  Técnicas e instrumentos

Ficha Técnica — Cuestionario para Padres

Nombre del instrumento: indice de estrés parental de Abidin/Version corta

Autor: Abidiin 1995, adaptado en Lima Per( por Sanchez 2015, en la universidad

de Lima.

Objetivo del instrumento: Medir el nivel de estrés parental en padres

Confiabilidad y Validez: La presente prueba ha sido validada en nuestro Pais y
puede medir los niveles de estrés en los padres que pueden vivir 0 no con personas
con necesidades especiales, ya que el instrumento ha sido adaptado para medir el
estrés de padres cuidadores de menores de edad. Asimismo, el test estd compuesto

de 55 preguntas claras y sencillas.

En el caso de los menores con necesidades Educativas especiales, se ha hecho una

breve lista de chequeo para los padres.

2.3 Presentacion y Discusién de Resultados

2.3.1 Presentacion de resultados
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Tabla 1

Incidencia y nivel de estrés en padres y nifios con NEE.

NIVELES DE ESTRES PADRES DE NINOS CON
FAMILIA N.E.E.
CLINICAMENTE SIGNIFICATIVO 73.1% 85%

(presencia de estres)
NORMALIDAD 26.9% 15%

(ausencia de estreés)

TOTAL 100% 100%

Nota: Elaboracion Propia

Segun los resultados obtenidos, se puede observar, que el 73.1% de padres de
familia, han experimentado un nivel de estrés clinicamente significativo durante el
2022, lo cual hace indica la presencia de sintomas de estrés persistentes, los cuales
tienen un grado de afectacion notable, lo cual podria evidenciarse en su interaccion
con el entorno familiar, social, etc. Por otro lado, se puede observar, que el 26.9 %
de los padres cuidadores de nifios con NEE, podrian manifestar un minimo grado
de estrés, lo cual indicaria una capacidad de afrontamiento a las exigencias que

conlleva el cuidado de un menor con NEE.

En cuanto a los nifios con NEE, se puede observar que el 85% de ellos, presentaron
un nivel de estrés clinicamente significativo durante el afio 2022, lo cual refiere a
la presencia de sintomas de estrés persistentes, los cuales fueron notables, ya que

los padres refieren la presencia de indicadores de estrés muy marcados en sus hijos.
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Sin embargo, el 15% de ellos experimenta un bajo nivel de estrés o la ausencia de

este.

Cabe indicar, que los resultados de la presente tabla refieren una mayor incidencia

de estrés en los hijos, mas que en los padres.

Tabla 2

Nivel de estrés por aislamiento social en padres con NEE.

NIVELES DE ESTRES PADRES DE
FAMILIA
CLINICAMENTE SIGNIFICATIVO 73.1%

(presencia de estreés)
NORMALIDAD 26.9%

(ausencia de estrés)

TOTAL 100%

Nota: Elaboracion Propia

Los padres de familia refieren durante el proceso de evaluacién que durante el
aislamiento social ocasionado por la pandemia de la COVID 19, tuvieron que
mantener a sus hijos bajo su resguardo, lo cual conllevaba a permanecer por un
periodo de tiempo mayor a lo acostumbrado con sus hijos y a la vez lidiar con las
necesidades, que, por lo general, eran atendidas por el CEBE. Sin embargo, las
condiciones de la pandemia conllevaron a que sus hijos tengan menos

oportunidades de ser estimulados y por consiguiente, alteren sus rutinas y
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actividades. Estas circunstancias conllevaron a que los padres de familia tengan una
carga de estrés significativa. Por ello, los padres refieren que sus niveles de estrés
durante el aislamiento social fueron més intensos y persistentes. Lo cual se puede
observar en los resultados obtenidos, ya que el 73.1% de los padres de familia,
experimento estrés clinicamente significativo y el 26.9% experimento un nivel muy

bajo de estrés o ausencia de este.

Tabla 3

Incidencia de estrés por aislamiento social en los nifios con NEE.

NIVELES DE ESTRES NINOS CON N.E.E.

CLINICAMENTE SIGNIFICATIVC 85%
(presencia de estrés)
NORMALIDAD 15%

(ausencia de estrés)

TOTAL 100%

Nota: Elaboracién Propia

En la presente tabla, se puede apreciar, que el 85% de los nifios con NEE,
experimentaron un nivel de estrés clinicamente significativo, mientras que el 15 %
de ellos no experimento un nivel considerabe de estrés. Lo cual nos permite referir,
que es probable que las condiciones del aislamiento social han tenido un impacto
muy negativo en los nifios con NEE, debido a sus deficiencias y pocas

oportunidades para interactuar, las cuales eran posibles cuando asistian a la escuela.
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2.3.2  Discusioén de resultados

Los resultados se alinean con el estudio de (Zapata, S., 2018) que muestra que el
91,7% de los padres con hijos que tienen necesidades educativas especiales
experimentan niveles elevados de estrés y observan niveles elevados de ira
expresada por sus hijos y otros miembros de la familia. Ademas, el 97% de los
estudiantes con necesidades educativas especiales experimentan estrés clinicamente
significativo, mientras que el 3% experimenta estrés dentro del rango normal. Los
resultados en la presente investigacion refieren la presencia de estrés clinicamente

significativo en un 73.1% de los padres.

Segln (Rodriguez, 2018) los padres de nifios con sindrome de
Down tienen niveles de estrés que estan dentro de lo habitual. Nuestra propia
investigacién se alinea con este hallazgo y revela que los padres de nifios con
sindrome de Down que requieren educacion especial sienten una cantidad
considerable de estrés, concretamente el 75% de ellos. Debido a las diferentes
circunstancias en las que se desarrollaron las investigaciones dentro de las
instituciones de educacion especial en Per(, actualmente no es posible que los
alumnos y los padres obtengan apoyo en persona de las disposiciones
gubernamentales. Esta situacion intensificé el estrés de los padres y aument6 adin
mas los problemas de comportamiento (Echevarria, L., Diaz, D & Narzisi, A.,
2020).

Los resultados contrastan con los presentados por (Brisefio, R.,
2019) ya que su investigacién indico que el 34% tanto de padres como de hijos

presentaban niveles elevados de estrés. Esto implica que la institucién educativa
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debe brindar asistencia y orientacion psicoldgica a padres e hijos para determinar
coémo atender las necesidades Unicas de sus hijos. Este estudio incluyd a padres
cuyos hijos tenian un diagnostico especifico, lo que difiere de la presente
investigacion, que se centra en alumnos con diversas necesidades educativas Unicas.
(Tereucan, P. & Treimun, S., 2016) identificaron un aumento significativo del 6,2%
en los niveles de estrés entre las madres que tienen hijos que han recibido un
diagndstico de trastorno del espectro autista. Por el contrario, nuestra investigacion
arrojé hallazgos divergentes, potencialmente atribuibles a discrepancias en los
rasgos de personalidad de los padres, los mecanismos de afrontamiento
implementados por estos hogares y su comprension de los requisitos educativos
especiales de sus hijos. Ademas, factores como la adaptabilidad del alumno al
cambio, la distraccion y la actividad excesiva también pueden desempefiar un papel
en estas variaciones.

Los porcentajes de estrés clinico que se observaron en este estudio
fueron consistentes con las expectativas, como sugiere (Zapata, S., 2018), porque
los padres y los nifios con necesidades educativas particulares experimentan niveles
elevados de estrés.

Es crucial reconocer que los datos utilizados en este estudio se
recogieron en un entorno completamente diferente en comparacion con otros, donde
el aburrimiento causado por el aislamiento social y los factores de estrés adicionales
conducen al desarrollo de problemas de salud mental o al resurgimiento de los ya
existentes (Caballero, C., & Campo A., 2020). Resulta desconcertante para todos
los implicados que los jovenes permanezcan al cuidado de sus padres durante mas

de ocho meses y confinados la mayor parte del dia. Esto se debe a la novedad del
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sistema para el bebé, la madre y el padre, todos los cuales necesitan adaptarse. El
estrés negativo se refiere a un estado en el que la capacidad de los nifios para hacer
frente al estrés se ve superada por tensiones persistentes (Basa, J., 2010)

Tras el analisis, se puede concluir que los padres y los hijos encuestados muestran,
de hecho, elevados niveles de tension. A ello contribuyen multitud de factores,
como las experiencias personales, las obligaciones abrumadoras, las limitaciones
economicas y la reclusion social. Ademas, como afirma Abidin (citado en Bricefio,
2019), los padres participantes en esta investigacion estan inundados por las
responsabilidades de la paternidad, una circunstancia que tiene un efecto adverso

sustancial en su vinculo con sus hijos.
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3.1

CAPITULO 111

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se ha logrado evidenciar, la presencia de estrés clinicamente
significativo, en padres con un 73.1% y en los nifios con NEE, el 85%
en un nivel clinicamente significativo, durante el periodo de
aislamiento social. Lo cual indica que el impacto potencial que puede
tener la interaccion social y las rutinas y habitos que los nifios con
NEE, pueden desarrollar en un entorno educativo como los CEBE, los
cuales cuentan con un programa de apoyo organizado y funcional para
los nifios con NEE, siendo de esta manera, una fuente de soporte para
los padres.

Se ha observado que el nivel de estrés, en el 73.1% de los padres de
familia, ha sido significativamente alta durante el periodo de
aislamiento social, Cabe indicar que muchos padres de familia tienen
la oportunidad de tener un periodo de descanso, cuando sus hijos
asisten a los CEBE. Sin embargo, en este periodo, han sido saturados

con muchas situaciones tanto de tipo
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e economica, social, familiar y otras circunstancias de incertidumbre,
que han conllevado a los padres de familia, sobrecargarse con las
dificultades de sus nifios.

e Cabe concluir, que el nivel de estrés experimentado por los nifios con
NEE, fue de 85% de, lo cual indica que el porcentaje fue mucho mayor
que el de los padres, debido a que los padres incidieron en un 73% de
estrés clinicamente significativo. Por lo tanto, cabe concluir, que existe
mayor incidencia en los menores, que, en los padres, lo cual indica que
los menores pueden verse mas afectados que los adultos, ante
circunstancias como las que se han vivido durante el 2022, debido a
sus condiciones y necesidades, que la casa no siempre puede

proveerles.

3.2 Recomendaciones

e Extender el campo de la investigacién, para tener un amplio
conocimiento sobre la realidad de muchos padres de nifios con NEE y
nifios con NEE, que han pasado por momentos estresantes y frustrantes
durante el periodo de pandemia, ya que no se ha hecho notable

referencia a este tipo de problematicas durante el periodo de pandemia.

e Fomentar la participacion de los padres de nifios con NEE, a talleres
en donde puedan aprender estrategias para el manejo del estres y la
frustracion, que les permitan contar con herramientas de afrontamiento
funcionales y a su vez armonicen la convivencia saludable con sus

nifnos con NEE.
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Fortalecer la interaccion de padres de familia y nifios con NEE,
mediante herramientas de multiple funcionalidad, las cuales sean utiles
tanto en casa como en la escuela, las cuales ademas disminuiran la
percepcion de carga y estrés que representen sus nifios.

Promover la interaccion de los padres en el proceso de educacion y
fortalecimiento de habilidades de los nifios con NEE. Mediante
actividades que les permitan empatizar y comprender las emociones y

conductas de sus nifos.
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