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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como proposito principal
“Determinar como incide la gestion administrativa en la contratacion de bienes
menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023”. En este
trabajo se empled el tipo de investigacion basica ya que contribuye al conocimiento,
también emplea un nivel de investigacion descriptiva explicativa, la poblacion del
trabajo estuvo conformada por 26 trabajadores de las oficinas de logistica y
contabilidad, la muestra es no paramétrica por lo que se uso la totalidad de la
poblacion, la técnica de recoleccion de datos fue la encuesta los datos obtenidos se
procesaron con Microsoft Excel y SPSS. De los resultados podemos afirmar que el
58% tiene una eficiente gestion administrativa los cuales tendran una alta
contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT, en segundo lugar, se encuentra
con 27% tiene una regular gestion administrativa los cuales tendran una regular
contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT, en tercer lugar, se encuentra con
11% tiene una ineficiente gestion administrativa los cuales tendran una alta
contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT, y finalmente, se encuentra con
4% tiene una regular gestion administrativa los cuales tendran una regular
contratacion de bienes menores o iguales a 8§ UIT. Ademads, podemos sintetizar que
tiene un p-valor de 0.000 < 0.05 por lo que se termina aceptando la hipotesis
alternativa y negar a la hipdtesis nula. De igual forma la prueba se extrae el valor
de ,619 lo que nos indica que la variable gestion administrativa tiene una buena

incidencia en la contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT.

Palabras clave: Gestion, contratacion, bienes, requerimiento, UIT.
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ABSTRACT

The main purpose of this research work is to "Determine how administrative
management affects the procurement of goods less than or equal to 8 ITU of the
Provincial Municipality of Puno, 2023". In this work the type of basic research was
used since it contributes to knowledge, it also employs a descriptive explanatory
research level, the population of the work was made up of 26 workers of the
logistics and accounting offices, the sample is non-parametric so the entire
population was used, the data collection technique was the survey the data obtained
were processed with Microsoft Excel and SPSS. From the results we can affirm that
58% have an efficient administrative management which will have a high
contracting of goods less or equal to 8 UIT, in second place, 27% have a regular
administrative management which will have a regular contracting of goods less or
equal to 8 UIT, in third place, 11% have an inefficient administrative management
which will have a high contracting of goods less or equal to 8 UIT, and finally, 4%
have a regular administrative management which will have a regular contracting of
goods less or equal to 8 UIT. In addition, we can summarize that it has a p-value of
0.000 < 0.05, so we end up accepting the alternative hypothesis and negating the
null hypothesis. In the same way the test extracts the value of ,619 which indicates
that the administrative management variable has a good incidence in the contracting

of goods less than or equal to 8 ITU.

Key words: Management, contracting, goods, requirement, UIT.



INTRODUCCION

La gestion administrativa y contratacion de bienes menores o iguales a 8
Unidades Impositivas Tributarias (UIT) por parte de la Municipalidad Provincial de
Puno es un proceso esencial para garantizar el adecuado funcionamiento y
desarrollo de las actividades municipales. En el afio 2023, se busca fortalecer y
optimizar estos procedimientos, asegurando la transparencia, eficiencia y

cumplimiento de las normativas vigentes.

La gestion eficaz de los recursos publicos, en especial aquellos destinados a
adquirir bienes de menor cuantia, implica la implementacion de procesos agiles,
pero rigurosos, que garanticen la adquisicion de productos y servicios de calidad,

al tiempo que se respetan los limites establecidos por la normativa legal.

La presente guia tiene como objetivo proporcionar una vision integral sobre
la gestion administrativa y contratacion de bienes en la Municipalidad Provincial
de Puno durante el afio 2023. Se abordaran aspectos como los procedimientos de
seleccion de proveedores, la documentacion necesaria, los criterios de evaluacion y
los controles internos que permitirdn mantener la eficiencia y transparencia en este

Proceso.

El informe completo del trabajo de investigacion se divide en los siguientes

capitulos:

CAPITULO I: El estudio comienza esbozando el problema que motivo la
investigacion, incluida una descripcion detallada del problema, asi como los

objetivos y las hipétesis. Justifica la finalidad y los objetivos de esta investigacion.

CAPITULO II: El marco tedrico, al igual que cualquier investigacion, se basa en
investigaciones previas sobre el tema, comenzando por el contexto historico de

estudios analogos y culminando en el marco conceptual.

CAPITULDO I11: Este texto presenta el método, las caracteristicas metodoldgicas,
el disefio y los procesos que rigen la investigacion. Ejemplos de estos conceptos
son la poblacion, la muestra, los métodos de recogida de datos y las estrategias de
tratamiento de datos.

11



CAPITULO 1V: La presentacion de los resultados y la interpretacion analitica de

los mismos de acuerdo con los objetivos de la investigacion.
CAPITULO V: y finalmente las conclusiones y recomendaciones
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS
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CAPITULO 1.
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica.

A nivel internacional, la gestion administrativa y la contratacion con el
estado a nivel internacional presentan una serie de problematicas que pueden variar
segun el pais y su contexto particular. En muchos paises, la corrupcion es una
preocupacion importante en los procesos de contratacion publica. La falta de
transparencia y la opacidad en los procedimientos de adquisiciones pueden facilitar
practicas corruptas. Ademds de los procesos de evaluacion y seleccion de
proveedores pueden ser ineficaces o sesgados, lo que puede llevar a la seleccion de
contratistas que no ofrecen el mejor valor o que no cumplen con los requisitos
necesarios. También existe regulaciones y requisitos legales asociados con la
contratacion publica pueden ser complejos y dificiles de cumplir, especialmente
para proveedores mas pequefios o extranjeros. Para abordar estas problematicas a
nivel internacional, se requiere la implementacion de buenas practicas en
contratacion publica, el fortalecimiento de la transparencia y rendicion de cuentas,
asi como la promocién de la competencia y la igualdad de oportunidades para
proveedores de diferentes paises. Ademas, los marcos legales y regulatorios deben

ser claros y aplicados de manera consistente.

A nivel nacional, Pert posee numerosas entidades gubernamentales que se
dedican a diversas actividades. Sin embargo, estas empresas muestran
vulnerabilidades o insuficiencias en sus procedimientos de contratacion, tales como
la contratacion de multiples proveedores, la creacion de necesidades, la

determinacion de precios y cotizaciones de productos y servicios, y la falta de
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conocimiento de las normas pertinentes. Los defectos mencionados influyen
notablemente en las operaciones de adquisicion, lo que tiene consecuencias
adversas para la ejecucion de los contratos con contratistas y proveedores. En
consecuencia, las organizaciones pueden tener dificultades para alcanzar
resoluciones satisfactorias, que a veces desembocan en procesos judiciales

contenciosos.

A nivel local, La Municipalidad Provincial de Puno, La problematica de la
gestion administrativa y la contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT, puede
abordarse desde varios angulos. Aqui a continuacion describiremos las mas
comunes relacionadas con este tema. En primer lugar, la burocracia y tramites
excesivos. A menudo, la gestion administrativa de contratos para bienes de bajo
valor involucra procesos burocraticos innecesarios, que pueden resultar en demoras
y costos adicionales para las partes involucradas. En segundo lugar, la falta de
transparencia. La falta de transparencia en los procesos de contratacion puede
llevar a la corrupcion y al favoritismo en la seleccion de proveedores, lo que socava
la confianza publica y perjudica la competencia leal. En tercer lugar, la desigualdad
de oportunidades. 1.os requisitos excesivos en la contratacion de bienes menores
pueden excluir a proveedores mas pequefios y locales, limitando las oportunidades
de negocio y el desarrollo economico en determinadas regiones. Y por ultimo en
cuarto lugar, la ineficiencia en los procesos. Los procesos administrativos
ineficientes pueden aumentar los costos de transaccion y la carga de trabajo de las
entidades gubernamentales y los proveedores, sin un beneficio real para la sociedad.
Para abordar estas problematicas, las autoridades pueden considerar la
simplificacion de los procesos de compra de bienes a pequefia escala, la promocion
de la transparencia y la competencia, la capacitacion de los funcionarios
involucrados y la implementacion de sistemas de control mas efectivos. Ademas,
se puede fomentar la participacion de proveedores locales y pequefias empresas

para promover el desarrollo econémico y reducir la desigualdad.
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1.2. Definicion del Problema.
1.2.1. Problema General.

(Como incide la gestion administrativa en la contratacion de bienes menores o

iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023?
1.2.2. Problemas Especificos.

(Como incide la gestion administrativa en el requerimiento de bienes menores o

iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023?

(Como incide la gestion administrativa en la interaccion con el mercado de bienes

menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023?
1.3. Objetivos de la Investigacion.
1.3.1. Objetivo general

Determinar cémo incide la gestion administrativa en la contratacion de bienes

menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023.
1.3.2. Objetivos Especificos

Determinar cémo incide la gestion administrativa en el requerimiento de bienes

menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023

Determinar como incide la gestion administrativa en la interaccion con el mercado

de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023
1.4. Justificacion e Importancia de la Justificacion

Como menciona Hernandez y Mendoza (2018):
1.4.1. Valor tedrico

El valor tedrico de la gestion administrativa y la contratacion de bienes
menores o iguales a 8 UIT, en una entidad publica estan respaldadas por una serie
de justificaciones teodricas que se fundamentan en principios de eficiencia,

transparencia y economia. Estas practicas permiten a las entidades ser mas agiles,
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flexibles y responsables en el uso de los recursos publicos, al tiempo que fomentan

la competencia y la participacion de proveedores locales.
1.4.2. Implicaciones Prdacticas

La gestion administrativa y la contratacion de bienes menores o iguales a 8
UIT tienen justificaciones practicas basadas en la simplificacion de procesos, la
reduccién de costos administrativos y la agilidad en la adquisicion de bienes. Estas
medidas permiten a las organizaciones ser mas eficientes en la gestion de sus

recursos y mejorar la satisfaccion de sus departamentos y unidades internas.
1.4.3. Utilidad Metodologica

la gestion administrativa y la contratacion de bienes menores o iguales a 8
UIT tienen una justificacion metodologica basada en la aplicacion de la técnica de
la encuesta por medio de dos instrumentos los cuales serviran de informacion que

permite a futuros investigadores utilizarlos en sus investigaciones.
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1.5. Operacionalizacion de variables

Titulo: Gestion administrativa y contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT en la Municipalidad Provincial de Puno, 2023

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
. . Definicion . . .
Variable Definicion conceptual: . Dimensiones Indicadores Escala
operacional
La gestion administrativa abarca Se  empleard un Recursos Conocimiento de la gestion administrativa
una serie de actividades, cuestionario con humanos Evaluacion del desempefio

Servidores que generen confianza
Minimizar errores

procedimientos y  practicas tres dimensiones y

] emprendidas por una nueve indicadores. Cumplimiento adecuado de su trabajo
GESTION organizacion para planificar, Recursos Uso adecuado del techo presupuestal Ordinal
ADMINISTRATIVA  organizar, dirigir y regular financieros Uso adecuado presupuesto asignado
eficazmente sus recursos y Recursos Uso adecuado de los equipos
operaciones, con el fin ltimo de tecnologicos  _tecnologicos. -
o Actualizacion de los Sistemas
alcanzar sus objetivos y metas. Informativos
(Jiménez, 2011)
La aplicabilidad del TUO de la Se empleara un  Requerimiento _Especificaciones técnicas del requerimiento
Ley no se extiende a las cuestionario con Formulacién del requerimiento
contrataciones iguales o menores  1eS  dimensiones Elaboracién del requerimiento
8 UIT. Esta di L., . doce indicadores. Interaccion con _Importancia de interactuar
a8 UIT. s}a isposicion permite el mercado Indagacion de mercado
CONTRATACION DE @ las entidades establecer su Identificacion del proveedor
i 10 Cotizacioén .
BIENES MENORES 0  Propia  regulacion para  las = Ordinal

Criterios para seleccion del proveedor
Supervision Evitar el fraccionamiento
Interna Verificar la validez de la justificacion por su uso

contrataciones de bajo valor,
facilitando asi una gestion
administrativa mas eficiente.

IGUALES A 8 UIT

) : Asegurar el cumplimiento respecto a las
(Direccion General de obligaciones de los acuerdos marco

Abastecimiento, 2022) Facilitar la informacion que requieran las
instituciones de control.

Nota. Elaboracion propia
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1.6. Hipotesis de 1a Investigacion.
1.6.1. Hipotesis General.

Hay una incidencia importante de la gestion administrativa en la contratacion de

bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023.
1.6.2. Hipotesis Especificas.

Hay una incidencia importante de la gestion administrativa en el requerimiento de

bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023.

Hay una incidencia importante de la gestion administrativa en la interaccion con el
mercado de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de

Puno, 2023.
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CAPITULO II.
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion.
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Silva (2019). Este articulo examina la cuestion del control disciplinario
centrdndose en sus elementos estructurales y su naturaleza constitucional. Este
estudio examina la evolucion de estos factores en el marco de la gestion del Estado,
con especial atencion al SEACE vy a la aplicacion del principio de planificacion. La
seccion inicial del capitulo ofrece una breve vision general de los aspectos
constitucionales, legales y doctrinales del control disciplinario. Se examinan las
diversas formas en que se manifiesta el control disciplinario y se identifican sus
principales principios organizadores. Este andlisis es esencial para establecer el
marco normativo y se apoya en referencias a decisiones relevantes de la Corte
Constitucional y a las opiniones autorizadas de la Procuraduria General de la
Nacion. La segunda seccion examina la interconexion entre los mecanismos de
control y la afirmacion de la responsabilidad disciplinaria en el contexto del sistema
de contratacion publica. Ademas, profundiza en la utilizaciéon del concepto de

planificacion como elemento esencial de este sistema.

Ajure (2017). El articulo analiza el ajuste realizado a la Ley 80 de 1993, el
cual fue introducido en 2007 mediante la promulgacion de la Ley 1150. Esta
modificacion buscd aumentar la efectividad de la aplicacion del principio de
transparencia en el funcionamiento de la administracion publica nacional. Con base
en la informacion anterior, el presente documento realiza un examen normativo y

jurisprudencial de la evolucion de esta ley. El objetivo es determinar el alcance de
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su aplicabilidad, con el fin de lograr una mayor precision en el alcance del principio.
Este principio es susceptible de diversas controversias, surgidas principalmente en
el marco de la regulacion relativa al Estatuto Unico de la Contratacién Publica.
Ademas, este andlisis pone de manifiesto las lagunas existentes que siguen

impidiendo la aplicacion efectiva de dicho conjunto normativo.
2.1.2. Antecedentes Nacionales.

Asto (2023). El objetivo principal de este estudio era examinar la relacion
entre la gestion administrativa y los procedimientos contractuales en un maximo de
ocho UIT, que operan en el municipio del distrito de Sarin a lo largo del afio 2022.
El estudio emple6 una metodologia de investigacion cuantitativa y un disefo
transversal no experimental, caracterizado por un enfoque descriptivo
correlacional, para alcanzar los objetivos previstos. La muestra del estudio se
compuso de 72 personas empleadas en puestos de trabajo manual. El estudio
empledé métodos de encuesta, utilizando un cuestionario como herramienta
principal para la recogida de datos. La validacion de los instrumentos se llevo a
cabo mediante la evaluacion de la experiencia de especialistas que poseen
conocimientos sustanciales en el tema especifico de estudio. El procedimiento
anterior dio lugar a un indice de fiabilidad superior a 0,90, evaluado mediante el
alfa de Cronbach. Este resultado garantiza la idoneidad de los instrumentos para su
utilizacion en el estudio de investigacion. En los resultados se puso de manifiesto
que el 45,8% de los encuestados tiene la percepcion de que la gestion administrativa
se caracteriza por la eficacia, mientras que el 54,2% la considera de calidad media.
Ademas, una mayoria del 62,5% de los encuestados tiene la percepcion de que los
procesos de contratacion en los que intervienen ocho o menos UIT son
satisfactorios, mientras que el 33,3% los considera de calidad media. El analisis
revel6 una asociacion estadisticamente significativa entre la gestion administrativa
y los procedimientos contractuales para importes iguales o inferiores a ocho UIT en

el municipio del distrito de Sarin.

Colana (2023). Este estudio emple6 un disefio de encuesta, utilizando un
instrumento de cuestionario para recoger datos sobre dos variables. El tamaiio de la

muestra fue de 69 auxiliares administrativos que trabajaban en la sede del proyecto.
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El objetivo de este estudio era examinar la correlacion entre el procedimiento de
adjudicacion de contratos publicos para las compras inferiores o iguales a 8 UIT y
la gestion administrativa eficaz del personal administrativo. La investigacion
realizada para el escenario 2020 utiliz6 un método cuantitativo, empleando
especialmente un disefio de investigacion correlacional con un disefio no
experimental. La mayoria de los participantes, concretamente el 67%, expresd una
percepcion favorable hacia la variable Proceso de adquisicion de bienes para
compras iguales o inferiores a 8 UIT. en el capitulo de Resultados. Esta variable
estd compuesta por cinco subdimensiones, siendo la mas valorada la mejora
contractual (75,4% de los encuestados le otorgaron esta valoracion) y "la
formulacion del requerimiento" (72,5%). Por Ultimo, se determin6 que la variable
procedimiento de adquisicion de productos cuyo coste es inferior o igual a 8§ UIT
tenia un vinculo positivo moderado con la variable administracion eficaz de las
operaciones administrativas. Al comparar las variables 1 y 2, un numero
significativo de participantes se mostrd de acuerdo en que cuatro de los cinco
componentes del proceso de adquisicion de productos con un coste igual o inferior
a 8 UIT tenian una conexién moderada en términos de eficacia de la gestion

administrativa.

Quispe (2022). El objetivo principal de este estudio fue ilustrar el impacto
de la gestion administrativa en las adquisiciones de 8 UIT o menos dentro de la
UGEL La Mar. Este estudio utiliz0 métodos cuantitativos, incluido el analisis
transversal para determinar la causa y el efecto y la inferencia causal en lugar de la
experimentacion real. La muestra estuvo formada por 83 empleados de la Unidad
de Gestion Educativa Local La Mar, los cuales fueron seleccionados mediante un
formulario censal. A estos participantes se les aplico un cuestionario sobre Gestion
Administrativa y Adquisiciones, con un valor maximo de 8 UIT. Todos los
dispositivos se comprobaron minuciosamente para garantizar su validez y
fiabilidad. Seglin los datos, existe una fuerte correlacion inversa entre los dos
factores. La correlacion de Pearson fue de 0,260, y la significacion bilateral de
0,017, inferior al criterio 0,05 de significacion estadistica. Un bajo nivel de
administracion administrativa tiene un impacto menor en las compras de 8 UIT o

menos, y viceversa.
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Afamuro (2021). El objetivo de este estudio fue investigar la correlacion
entre los procedimientos de contratacion estatal de 8 UIT o menos y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico de Lima durante el afio 2020. El presente
estudio empled una metodologia cuantitativa, es decir, un disefio de investigacion
basica, utilizando un enfoque correlacional y un disefio transversal no experimental.
La muestra para este estudio estuvo conformada por 80 personas que ocuparon
cargos como funcionarios publicos dentro del sector logistico. Se obtuvo una
muestra de 15 funcionarios publicos de la entidad. La metodologia empleada
consistio en la utilizacién de una encuesta. La investigacion empled un cuestionario
como herramienta primaria de recogida de datos. El coeficiente alfa de Cronbach
obtenido de 0,82 indica un buen nivel de fiabilidad estadistica. Ademas, el
contenido del cuestionario fue validado por expertos en la materia. A grandes
rasgos, se puede inferir que existe una correlacion positiva entre los procesos de
contratacion estatal de 8 UIT o menos y la gestion administrativa. Esto implica que
cuando se optimizan los procesos de contratacion estatal de 8 UIT o menos,
aumenta la eficacia de la gestion administrativa. El coeficiente, que es
estadisticamente significativo a un nivel de significacion de 0,05, tiene una
magnitud sustancial de 0,764. Esto indica una relacion positiva sélida, respaldada

ademas por la significacion estadistica.
2.1.3. Antecedentes Regionales.

Coacalla (2021). La tesis tuvo como objetivo general. Determinar la
influencia de la gestion administrativa en la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Paucarcolla periodo 2017 — 2018. La investigacion
empled una metodologia no experimental con un enfoque descriptivo y cuantitativo,
utilizando metodologias deductivas, descriptivas y analiticas. Los métodos de
recoleccion de datos empleados abarcaron encuestas y observacion. Los hallazgos
indican que la Municipalidad Distrital de Paucarcolla tuvo una ejecucion
presupuestal de 10,6% en actividades y proyectos en el afio 2017, siendo la més
baja entre la provincia y la region Puno. Asimismo, en el afo 2018, el porcentaje
de ejecucion presupuestal de actividades y proyectos fue de 17,7%, siendo también
el mas bajo dentro de la provincia de Puno. Por lo tanto, se puede observar que la

gestion administrativa en la Municipalidad Distrital de Paucarcolla ha ejercido un
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impacto adverso en el periodo de ejecucion presupuestal comprendido entre los
afios 2017 y 2018. Especificamente, la gestion administrativa se ha caracterizado
por presentar deficiencias, lo que ha generado un nivel de ejecucion presupuestal

subdptimo.

Alvarez (2020). El trabajo de investigacién tuvo como proposito dar a
conocer la influencia del control interno en las contrataciones por montos iguales o
menores a 8§ UITs en la Municipalidad Distrital de Paucarcolla, El presente discurso
analiza un escenario que ha surgido debido a la ausencia de un sistema de control
interno competente. Ademads, presenta una propuesta para mejorar los procesos de
contratacion de naturaleza similar, empleando la metodologia analitica, deductiva
y sintética. Las principales conclusiones indican que, sobre la base de los datos que
figuran en el cuadro 14, se ha alcanzado una calificacion de 51,74, lo que indica
una ubicacion dentro de la categoria de RIESGO ALTO. Ademas, el analisis revela
un nivel de Impacto de 7,20, que se califica como ALTO, junto con un nivel de
Probabilidad de 8. Este estudio ha identificado cinco deficiencias que impiden la
fluidez de los procesos de contratacion de esta naturaleza. Estas fallas abarcan la
ausencia de registro y publicacion en el sistema SEACE de contratos mensuales que
van de 1 a 8 UITs, asi como el incumplimiento de los plazos de entrega
especificados en la orden de compra o de servicio. Identificacion inadecuada de las
necesidades; redaccion inadecuada de los términos de referencia y de las
especificaciones técnicas; falta de transparencia en las cotizaciones de productos y

servicios iguales o inferiores a 8 UITs.
2.2. Bases Tedricas.
2.2.1. Gestion Administrativa

A continuacion, te proporciono definiciones de gestion administrativa segiin

sus obras mas relevantes:

Robbins (2014). Define la gestion administrativa como " La gestion eficaz
de todos los recursos disponibles se consigue mediante los procesos sistematicos de
planificacion, direccion y control, con el fin ultimo de alcanzar objetivos

predeterminados".
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Robbins y Coulter (2011). Estos autores definen la gestiéon como " El
proceso de gestionar eficazmente una organizacion implica la coordinacion
sistematica de la planificacion, organizacion, direccion y supervision de las
actividades de sus miembros. Ademas, implica la utilizacion eficiente de todos los
recursos disponibles dentro de la corporacion para alcanzar con éxito los objetivos

predeterminados".

Chiavenato (2007). Define la gestion administrativa como " El proceso de
gestion estratégica implica la coordinacion y utilizacion sistematicas de los recursos
de una organizacion para alcanzar con eficacia y éxito determinados objetivos. Este

proceso abarca las actividades de planificacion, organizacion, direccion y control".
Dimensiones de la gestion administrativa

La variable gestion administrativa contara con tres dimensiones que

menciond a continuacion:
Recursos humanos

Esta dimension se centra en la gestion del capital humano de la
organizacion, incluyendo la seleccion, capacitacion, desarrollo y retencion del
personal. También abarca aspectos como la cultura organizacional, la comunicacion

interna y la gestion del desempefio.
Recursos financieros

El proceso abarca la gestion de los recursos financieros de una organizacion,
que incluye actividades como la elaboracion de presupuestos, el control de los

gastos, la gestion de los ingresos y la planificacion financiera a corto y largo plazo.
Recursos tecnologicos

Esta dimension se refiere a la administracion de los activos fisicos y
tecnoldgicos de una organizacion, incluidos los equipos, las instalaciones, la

tecnologia de la informacién y los sistemas de informacion.

Estas dimensiones estan interrelacionadas y se complementan entre si para

garantizar una gestion administrativa efectiva y eficiente en una organizacion. Es
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importante que las organizaciones aborden cada una de estas dimensiones de

manera equilibrada y adaptada a sus necesidades y objetivos especificos.
2.2.2. Contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT

A continuacioén, describiremos algunas definiciones de la variable

contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT

Segun la OSCE (2022). Las contrataciones cuyo valor sea menor o igual a
8 UIT, quedan exceptuadas de la aplicacion del Texto Unico Ordenado de la Ley.
Esta disposicion permite a las entidades establecer sus propias normas para las

contrataciones de bajo valor, a fin de agilizar su gestion administrativa.

Principios que se deben considerar en las contrataciones menores o iguales a

8UIT

e Principio de economia. El concepto de lograr ahorros mediante la
utilizacion de productos, servicios y obras, asi como la utilizacién prudente
de los recursos publicos y la optimizacion de la relacion calidad-precio.

e Principio de integridad. Se espera que los agentes implicados en el proceso
de contratacion se adhieran a los principios de honestidad y veracidad,
absteniéndose de incurrir en cualquier conducta poco ética. En caso de que
se observen tales conductas indebidas, es imperativo denunciarlas rapida y
directamente a las autoridades competentes.

e Principio de competencia. La propuesta resulta cada vez mas atractiva a
medida que se intensifica la competencia.

e Principio de eficiencia y eficacia. Es crucial tener en cuenta los fines,
metas y objetivos de la entidad, al tiempo que se garantiza el cumplimiento
de las normas de calidad y se hace el uso mas eficiente posible de los
recursos publicos.

e Principio de transparencia. Es imperativo que la informacion facilitada
sea lucida y coherente, para que los proveedores puedan comprender todos
los aspectos del proceso de contratacion. De este modo se garantiza que
haya un ambiente de competencia leal y que la contratacion se lleve a cabo

en igualdad de condiciones.
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Dimensiones de la contratacion de bienes menores o iguales a SUIT

En relacion con las dimensiones se exponen a continuacion:

Requerimiento

El documento de requisitos debe incluir las Especificaciones Técnicas para

los bienes o los Términos de Referencia para los servicios. Debe abarcar los

requisitos esenciales necesarios y suficientes para la ejecucion satisfactoria de los

objetivos del contrato. La descripcion debe ser objetiva y precisa, evitando la

inclusion de requisitos desproporcionados, inapropiados e innecesarios. (OSCE,

2022)

Quien elabora el requerimiento. El drea de usuarios se encarga de preparar
la necesidad, que desempena un papel crucial en el proceso de contratacion.
La formulacion del requisito desempefia un papel crucial a la hora de
determinar su éxito global. En funcién del objetivo de la contratacion, es
factible solicitar ayuda al departamento de la organizaciéon que posea
conocimientos especificos en el ambito correspondiente o contratar a

empleados profesionales para facilitar su preparacion.

Interaccion con el mercado

Segtin OSCE (2022). Las entidades participan en interacciones de mercado

para satisfacer sus demandas de productos y/o servicios, que se producen en dos

fases distintas:

a.

Para determinar claramente su requerimiento. Cuando el 4rea usuaria
ha reconocido su necesidad, pero carece de conocimientos sobre las
especificaciones técnicas y las circunstancias de la contratacion, la
organizacion puede recurrir al mercado para establecer con precision las
cualidades técnicas del producto o servicio deseado. Una vez establecido el
requisito, la entidad procede al mercado para determinar el valor
contractual.

Para definir el valor de la contratacion, Una vez que el area usuaria ha

obtenido un conocimiento exhaustivo de las especificaciones técnicas
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correspondientes a su solicitud, la OEC procede a realizar un estudio de

mercado para determinar la valoracion adecuada del contrato.

JPor qué es importante interactuar con el mercado en este tipo de

contrataciones?

El compromiso con el mercado tiene una importancia significativa, ya que
permite a la entidad delinear eficazmente sus necesidades o mejorarlas, al tiempo
que facilita la promocion de propuestas superiores que determinan el valor

contractual.
Supervision interna

Es necesario contar con un proceso de contratacion bien estructurado que
incorpore muchos niveles de supervision, con el fin de alcanzar los siguientes

objetivos:

e Abstenerse de realizar fraccionamientos.

e Qarantizar la solidez de los fundamentos de su utilizacion.

e Es imperativo garantizar el cumplimiento de las responsabilidades
establecidas en los acuerdos marco.

e Facilitar la informacion necesaria que soliciten las autoridades reguladoras.

Figura 1
Ejemplo de organizacion con varios niveles de supervision

i { Oficina General de ? drgann Encargado de
% Area usuaria ? Administracion (OGA) Wl las Contrataciones (OEC)
i Lo -

Personal del area Aprueba a atencion del Personal del OEC: Realiza la
usuaria: Elabarar los requarimiento indagacion de mercado y
TDR/ET; colaborar con la salecciona al provesador.
indagacion de mercadao Personal a cargo de supervisar
Jefe del area usuaria: las compras <= BUIT: Revisa la
revisa y aprusba los indagacion de mercado realizado
TODRET por el Especialista de Compras.
Validar cotizaciones de Jefe del OEC: Aprusha la
corresponder saleccion dal provesador.

Elaboracién propia

llustracién 3. Flujo referencial para las contrataciones menores o iguales de 8 UIT.
5 Indagagién de mercado Elnonitn P‘"“:tw"‘h"k il
ﬂ Elumuﬂ el # [Bompacaeion con foushes # pr:f-cud:‘ # Ihmuﬂ tms

Interaccién con
el mercado

e s buara e e
cHPRCNTEGE Wi

Nota. Obtenida de (OSCE, 2022)
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2.3. Marco Conceptual

Adquisiciones directas. - Estas transacciones se refieren a la adquisicion de una
cosa o servicio que, por su valor monetario, no requiere un proceso de licitacion
competitiva. En su lugar, se llevan a cabo a través de un anuncio que describe los

atributos especificos del producto o servicio que se busca.

Eficacia. - La consecucion de metas es la capacidad de lograr eficazmente los
resultados y objetivos previstos. Es la capacidad global de una organizacioén para

cumplir los requisitos del entorno o del mercado. (Chiavenato, 2007)

Eficiencia. - El vinculo entre costes y beneficios, entradas y salidas, se refiere a la
correlacion entre las realizaciones efectuadas y las realizaciones potenciales que
pueden alcanzarse. Este concepto se refiere al acto de llevar a cabo acciones
apropiadas utilizando los recursos adecuados. Se refiere a las técnicas o enfoques

empleados. (Chiavenato, 2007)

Jerarquia. - El término jerarquia se refiere a la disposicion estructurada de los

niveles de poder dentro de una organizacion. (Chiavenato, 2007).

Organizacion. - Cuando hablamos de las "estructuras" de una organizacion, nos
referimos a las distintas partes y piezas que se unen para formar su sistema de

gestion. Es lo mismo que el plano de una empresa. (Chiavenato, 2007).

Plan Anual de Contrataciones. - La herramienta de gestion esta disefiada para
atender especificamente y en solitario los requisitos y preferencias de la

organizacion. (OSCE, 2009)

Plan de adquisiciones. - La herramienta de planificacion permite a las Entidades
Estatales, independientemente de su régimen de contratacion, agilizar el proceso de
facilitacion, identificacion, registro, programacion y divulgaciéon de sus
necesidades de bienes, obras y servicios. (Correa, 2002)

Sistemas. - El término se refiere a la representacion o indicacion de una coleccion
de componentes interconectados y que se influyen mutuamente, o un conjunto
colectivo de entidades integradas que juntas constituyen una totalidad estructurada.
Un sistema puede definirse como una coleccion o disposicion de elementos o

componentes que se unen para formar una entidad unificada. (Chiavenato, 2007).
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Sistemas Administrativos. - El objetivo de estas politicas es proporcionar una
utilizacion uniforme de los recursos en todas las organizaciones de la
administracion publica, fomentando asi la eficacia y la eficiencia en su distribucion.

(Ley N° 29158, 2007).
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CAPITULO III.
METODO

3.1. Tipo de Investigacion

Segun Vara (2012). La investigacion puede clasificarse en dos tipos
principales: investigacion bésica e investigacion aplicada. La clasificacion de la
investigacion depende de la discrecion y las elecciones del investigador. hoy la
importancia de la investigacion aumenta cuando sus resultados ofrecen soluciones
viables a problemas existentes y contribuyen a la expansion del conocimiento

cientifico.

Por lo tanto, la presente investigacion serd basica porque se mejorard la

gestion administrativa y la contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT
3.2. Nivel de Investigacion.

Segtin Vara (2012). El estudio explicativo se emplea para averiguar las
razones subyacentes de los fendmenos empresariales. Estos disefios facilitan la
explicacion de la causalidad, la identificacion de las circunstancias en que se

produce y la exploracion de la correlacion entre dos o més variables.
Por lo tanto, la presente investigacion sera de nivel descriptivo explicativo.
3.3. Diseiio de Investigacion

El presente estudio utilizard un disefio transversal no experimental, en el que
los datos se recogeran en un momento determinado sin manipular

intencionadamente las variables investigadas.
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3.4. Poblacion y Muestra.
3.4.1. Poblacion.

Segun Vara (2012). La poblacion se refiere a un conjunto de individuos o
entidades que tienen una o mas caracteristicas comunes, se encuentran dentro de un
area geografica especifica y muestran variabilidad a lo largo de un periodo

determinado.

La muestra de la investigacion estara conformada por funcionarios y

servidores publicos de la Municipalidad Provincial de Puno.

Tabla 2
Poblacion de estudio
Area N° de Trabajadores
Logistica 13
Contabilidad 13
TOTAL 26

Nota. Obtenida de la Oficina de RR.HH. de la Municipalidad de Puno
3.4.2. Muestra.

Segun Vara (2012). La muestra se refiere a un subconjunto de casos que se
han elegido sistematicamente de una poblacion mayor, garantizando que siga
siendo representativa de toda la poblacion. En caso de que haya muchas

poblaciones, se deduce que se obtendran multiples muestras.

En la presente investigacion tendrd una muestra no probabilistica por

conveniencia por lo tanto serd de 26 trabajadores de la totalidad de la poblacion.

e C(riterios de inclusion
Todos los trabajadores de las oficinas de logistica y contabilidad.
e C(riterios de exclusion

A los trabajadores que no pertenezca a la oficina de logistica y contabilidad.
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3.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.
3.5.1. Tecnicas de recoleccion de datos
3.5.1.1. Encuesta

Segtn Rios (2017). Denominado encuesta por algunos especialistas, este
método de investigacion se asemeja a una entrevista y consiste en la administracion
de una serie de preguntas escritas a las unidades de analisis con el fin de recopilar

datos.
3.5.2. Instrumento de recoleccion de datos

En el estudio se realizara un cuestionario que mide actitudes en la escala

tipo Likert, que sera aplicado a los trabajadores de la muestra
3.6. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos.

El tratamiento de los datos de este estudio se realizara con el programa SPSS
version 25. Los datos del cuestionario recopilados se cargaran en el programa
informatico para su futuro analisis mediante la aplicacion de diversas pruebas

estadisticas.
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CAPITULO IV.
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados segiin objetivos
4.1.1. Objetivo general

Determinar como incide la gestion administrativa en la contratacion de
bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023.
Tabla 3

Tabla cruzada entre gestion administrativa y contratacion de bienes menores o
iguales a 8§ UIT

Recuento
Contratacion de bienes menores o iguales a 8
UIT
Baja  Regular Alta Total Porcentaje

Gestién Ineficiente 0 1 0 1 4%
Administrativa Regular 0 7 3 10 38%

Eficiente 0 0 15 15 58%
Total 0 8 18 26 100%
Porcentaje 0% 31% 69% 100%

Nota. Obtenido de SPSS

De la tabla podemos afirmar que el 58% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran una alta contratacidon de bienes menores, en
segundo lugar, se encuentra con 27% tiene una regular gestion administrativa los
cuales tendran una regular contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT, en
tercer lugar, se encuentra con 11% tiene una ineficiente gestion administrativa los
cuales tendran una alta contratacion de bienes, y finalmente, se encuentra con 4%
tiene una regular gestion administrativa los cuales tendran una regular contratacion

de bienes menores o iguales a 8 UIT.
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Figura 2
La gestion administrativa y contratacion de bienes menores o iguales a 8§ UIT

CONTRATACION
DE BIENES
MENORES O
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HERegular
WAlta

Recuento

Deficiente Regular Eficiente

GESTION ADMINISTRATIVA

Nota. Obtenido de SPSS
4.1.1.1. Contrastacion de hipotesis

Hipétesis alternativa: Hay una incide importante de la gestion administrativa en
la contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial

de Puno, 2023.

Hipotesis nula: No hay una incide importante de la gestion administrativa en la
contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial

de Puno, 2023.

Tabla 4
Prueba de Chi Cuadrado
Significacion
Valor df (bilateral)
Chi cuadrado de Pearson 16,142 2 ,000
Razoén de Verosimilitud 19,879 2 ,000
ésoaacwn lineal por 15,028 1 000
lineal
N de casos validos 26

Nota. Obtenido de SPSS

34



De la tabla podemos sintetizar que tiene un p-valor de 0.000 < 0.05 por lo

que se termina aceptando la hipotesis alternativa y negar a la hipdtesis nula.

Tabla §
Prueba de coeficiente de contingencia
Valor Significacion
Nominal por Nominal Coeficiente  de ,619 ,000
contingencia
N° de casos validos 26

Nota. Obtenido de SPSS

De la prueba se extrae el valor de ,619 lo que nos indica que la variable
gestion administrativa tiene una buena incidencia en la contratacion de bienes

menores o iguales a 8 UIT.
4.1.2. Objetivo especifico 1

Determinar como incide la gestion administrativa en el requerimiento de
bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023
Tabla 6

Tabla cruzada entre gestion administrativa y el requerimiento de bienes menores
o iguales a 8 UIT

Recuento

Requerimiento de bienes menores o iguales a 8

UIT

Baja  Regular  Alta Total Porcentaje
Gestién Ineficiente 1 1 0 2 8%
Administrativa Regular 0 9 3 12 46%

Eficiente 0 0 12 12 46%

Total 1 10 15 26 100%
Porcentaje 4% 38% 58% 100%

Nota. Obtenido de SPSS

De la tabla podemos afirmar que el 46% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran un alto requerimiento de bienes, en segundo lugar,
se encuentra con 35% tiene una regular gestion administrativa los cuales tendran un
regular requerimiento de bienes, en tercer lugar, se encuentra con 11% tiene una
regular gestion administrativa los cuales tendran un alto requerimiento de bienes,
asi como el 4% que tiene una ineficiente gestion administrativa la cual tendrd un

bajo requerimiento de bienes y finalmente, se encuentra con 4% tiene una

35



ineficiente gestion administrativa los cuales tendran un regular requerimiento de

bienes.

Figura 3
La gestion administrativa y el requerimiento de bienes menores o iguales a 8§ UIT
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Nota. Obtenido de SPSS

4.1.2.1. Contrastacion de hipotesis

Hipotesis alternativa: Hay una incide importante de la gestion administrativa en
el requerimiento de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad

Provincial de Puno, 2023.

Hipotesis nula: No hay una incide importante de la gestion administrativa en el
requerimiento de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial

de Puno, 2023.

Tabla 7
Prueba de Chi Cuadrado
Significacion
1 f
Valor d (bilateral)
Chi cuadrado de Pearson 27,9502 4 ,000
Razoén de Verosimilitud 25,859 4 ,000
Asociacis lineal
\ sociacion lineal por 16.875 1 000
lineal
N de casos validos 26

Nota. Obtenido de SPSS
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De la tabla podemos sintetizar que tiene un p-valor de 0.000 < 0.05 por lo

que se termina aceptando la hipotesis alternativa y negando a la hipotesis nula.

Tabla 8
Prueba de coeficiente de contingencia
Valor Significacion
Nominal por Nominal Coeficiente  de ,720 ,000
contingencia
N° de casos validos 26

Nota. Obtenido de SPSS

De la prueba se extrae el valor de ,720 lo que nos indica que la variable

gestion administrativa tiene una buena incidencia en el requerimiento de bienes
4.1.3. Objetivo especifico 2

Determinar como incide la gestion administrativa en la interaccion con el
mercado de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de

Puno, 2023

Tabla 9
Tabla cruzada entre gestion administrativa y la interaccion con el mercado de
bienes menores o iguales a 8 UIT

Recuento
Interaccion con el mercado de bienes menores
o iguales a 8 UIT
Baja  Regular  Alta Total Porcentaje
Gestién Ineficiente 1 0 0 1 4%
Administrativa Regular 0 ? 0 o 35%
Eficiente 0 1 15 16 61%
Total 1 10 15 26 100%
Porcentaje 4% 38% 58% 100%

Nota. Obtenido de SPSS

De la tabla podemos afirmar que el 58% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran una alta interaccion con el mercado de bienes, en
segundo lugar, se encuentra con 35% tiene una regular gestion administrativa los
cuales tendran una regular interaccion con el mercado de bienes, en tercer lugar, se
encuentra con 4% tiene una ineficiente gestion administrativa los cuales tendran

una baja interaccion con el mercado de bienes, y finalmente, se encuentra con 4%
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tiene una eficiente gestion administrativa los cuales tendran una regular interaccion
con el mercado de bienes.
Figura 4

La gestion administrativa y la interaccion con el mercado de bienes menores o
iguales a 8 UIT
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Nota. Obtenido de SPSS

4.1.3.1. Contrastacion de hipotesis

Hipotesis alternativa: Hay una incide importante de la gestion administrativa en
la interaccion con el mercado de bienes menores o iguales a 8§ UIT de la

Municipalidad Provincial de Puno, 2023

Hipadtesis nula: No hay una incide importante de la gestion administrativa en la
interaccion con el mercado de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad

Provincial de Puno, 2023.

Tabla 10
Prueba de Chi Cuadrado
Significacion
Val f
ator d (bilateral)
Chi cuadrado de Pearson 47,938 4 ,000
Razon de Verosimilitud 34,646 4 ,000
ésoaacwn lineal por 22222 | 000
lineal
N de casos validos 26

Nota. Obtenido de SPSS
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De la tabla podemos sintetizar que tiene un p-valor de 0.000 < 0.05 por lo

que se termina aceptando la hipotesis alternativa y negando a la hipotesis nula.

Tabla 11
Prueba de coeficiente de contingencia
Valor Significacion
Nominal por Nominal Coeficiente  de ,805 ,000
contingencia
N° de casos validos 26

Nota. Obtenido de SPSS

De la prueba se extrae el valor de ,805 lo que nos indica que la variable
gestion administrativa tiene una muy buena incidencia en la contratacion de bienes

menores o iguales a 8 UIT
4.2. Discusion de resultados

De los resultados podemos afirmar que el 58% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran una alta contratacion de bienes, en segundo lugar,
se encuentra con 27% tiene una regular gestion administrativa los cuales tendran
una regular contratacion de bienes, en tercer lugar, se encuentra con 11% tiene una
ineficiente gestion administrativa los cuales tendran una alta contratacion de bienes,
y finalmente, se encuentra con 4% tiene una regular gestion administrativa los
cuales tendran una regular contratacién de bienes. Ademas, podemos concluir que
el valor p es 0,000, que es inferior a 0,05. En consecuencia, aceptamos la hipotesis
alternativa y rechazamos la hipotesis nula. La prueba revela un valor de ,619, lo que
indica que la variable gestion administrativa tiene un impacto significativo en la
contratacion de articulos menores o iguales a 8 UIT, todos estos resultados son
contrastados con los resultados propuestos por (Afiamuro, 2021). Se puede
evidenciar una correlacion entre la exigencia de que los procesos de contratacion
estatal sean menores o iguales a 8UIT y la gestion administrativa en el Ministerio
Publico, Lima 2020. El coeficiente Rho de Spearman de 0,396 indica una
correlacién media positiva. Esto sugiere que cuando existe un programa efectivo de
exigencia en los procesos de contratacion, se fortalece la gestion administrativa. De
igual forma se vio los resultados de (Colana, 2023). El estudio descubrié una

asociacion solida y estadisticamente significativa entre el procedimiento de
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adquisicion de productos con un valor igual o inferior a 8 UIT y la Gestion
Administrativa Eficiente. La investigacion mediante Rho de Pearson reveldé un
coeficiente de correlacion de 0,601, lo que muestra una asociaciéon moderada y
favorable. La hipotesis alternativa se considerd estadisticamente significativa al
nivel de significacion de 0,05. A modo de aclaracion, el perfeccionamiento del
procedimiento de adquisiciéon de productos de valor inferior o igual a 8§ UIT
redundara en una mejor gestion administrativa en el Proyecto Especial Regional

Pasto Grande.

De la misma manera se afirmar que el 46% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran un alto requerimiento, en segundo lugar, se
encuentra con 35% tiene una regular gestion administrativa los cuales tendran un
regular requerimiento, en tercer lugar, se encuentra con 11% tiene una regular
gestion administrativa los cuales tendran un alto requerimiento, asi como el 4% que
tiene una ineficiente gestion administrativa la cual tendra un bajo requerimiento y
finalmente, se encuentra con 4% tiene una ineficiente gestion administrativa los
cuales tendran un regular requerimiento. Ademas, podemos sintetizar que tiene un
p-valor de 0.000 < 0.05 por lo que se termina aceptando la hipotesis alternativa y
negando a la hipdtesis nula. También se extrae el valor de ,720 lo que nos indica
que la variable gestion administrativa tiene una buena incidencia en el
requerimiento de bienes. Dichos resultados son contrastados con (Afiamuro, 2021).
El autor descubri6 una fuerte asociacion entre los términos de referencia para bienes
y servicios en procesos de contratacion estatal de 8 UIT o menos y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Lima 2020. La presencia de una alta
conexion positiva entre las variables fue confirmada por un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman de 0.681. Una gestion eficiente se logra cuando los
pliegos de condiciones de bienes y servicios son claros y univocos, permitiendo una
gestion administrativa eficaz. Asi también (Colana, 2023). El anélisis determin6
que existe una conexion fuerte y significativa entre la dimensioén de formulacion de
requisitos y la Gestion Administrativa Eficaz. El anélisis Rho de Pearson arroj6 un
coeficiente de correlacion de 0,616, que se sitia por debajo del umbral de 0,05. En
consecuencia, se acepto la hipotesis alternativa, que indica una correlacion positiva

moderada y directa. En resumen, la mejora en la formulacion de la demanda
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redundard en una mayor eficiencia en la gestion administrativa del Proyecto

Especial Regional Pasto Grande.

Segun los resultados se concluye que el 58% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran una alta interaccion con el mercado, seguida de
un 35% que tiene una regular gestion administrativa los cuales tendran una regular
interaccion con el mercado, luego de un 4% tiene una ineficiente gestion
administrativa los cuales tendran una baja interaccioén con el mercado, y finalmente
un 4% tiene una eficiente gestion administrativa los cuales tendran una regular
interaccion con el mercado. Ademas, la tabla de chi cuadrada nos da un resultado
de p-valor de 0.000 < 0.05 por lo que se termina aceptando la hipotesis alternativa
y negando a la hipdtesis nula. Asi también la prueba de contingencia el valor de
,805 lo que nos indica que la variable gestion administrativa tiene una muy buena
incidencia en la interaccion con el mercado de bienes. Se contrasta con los
resultados de (Afiamuro, 2021). Se encontrd una asociacion positiva significativa y
robusta (Rho de Spearman = 0.837) entre los estudios de mercado y la adquisicion
de bienes y servicios en los procesos de contratacion estatal con valores de UIT
iguales o menores a 8, asi como la gestion administrativa en el Ministerio Publico
Lima 2020. La eficiencia de los estudios de mercado y la adquisicion de bienes y
servicios mejora la gestion administrativa en las contrataciones del Estado. Asi
también (Colana, 2023). El analisis encontro una relacion clara y significativa entre
la dimensién de investigacion de mercado y la Gestion Administrativa Eficaz. El
analisis Rho de Pearson arroj6 un coeficiente de correlacion de 0,452, inferior al
umbral de 0,05. Por lo tanto, se aceptd la hipotesis alternativa, que indica una
correlacion positiva moderada y directa. Por lo tanto, se aceptd la hipotesis
alternativa, que indica una correlacion positiva moderada y directa. La mejora de la
investigacion de mercado conllevara una mejora correspondiente en la eficiencia de
la administracion administrativa dentro del Proyecto Especial Regional Pasto

Grande.
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CAPITULO V.
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Primera. De los resultados podemos afirmar que el 58% tiene una eficiente gestion

Segunda.

administrativa los cuales tendran una alta contratacion de bienes menores
o iguales a 8 UIT, en segundo lugar, se encuentra con 27% tiene una
regular gestion administrativa los cuales tendran una regular contratacion
de bienes, en tercer lugar, se encuentra con 11% tiene una ineficiente
gestion administrativa los cuales tendran una alta contratacion de bienes
menores o iguales a 8 UIT, y finalmente, se encuentra con 4% tiene una
regular gestion administrativa los cuales tendran una regular contratacion
de bienes. Ademas, podemos sintetizar que tiene un p-valor de 0.000 <
0.05 por lo que se termina aceptando la hipdtesis alternativa y negar a la
hipotesis nula. De igual forma la prueba se extrae el valor de ,619 lo que
nos indica que la variable gestion administrativa tiene una buena

incidencia en la contratacidn de bienes.

De la misma manera se afirmar que el 46% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran un alto requerimiento, en segundo
lugar, se encuentra con 35% tiene una regular gestion administrativa los
cuales tendran un regular requerimiento, en tercer lugar, se encuentra con
11% tiene una regular gestion administrativa los cuales tendran un alto
requerimiento, asi como el 4% que tiene una ineficiente gestion
administrativa la cual tendra un bajo requerimiento y finalmente, se

encuentra con 4% tiene una ineficiente gestion administrativa los cuales
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tendran un regular requerimiento. Ademas, podemos sintetizar que tiene
un p-valor de 0.000 < 0.05 por lo que se termina aceptando la hipotesis
alternativa y negando a la hip6tesis nula. También se extrae el valor de
,720 lo que nos indica que la variable gestion administrativa tiene una

buena incidencia en el requerimiento de bienes.

Tercera. Segun los resultados se concluye que el 58% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran una alta interaccion con el mercado,
seguida de un 35% que tiene una regular gestion administrativa los cuales
tendran una regular interaccion con el mercado, luego de un 4% tiene una
ineficiente gestion administrativa los cuales tendrdn una baja interaccion
con el mercado, y finalmente un 4% tiene una eficiente gestion
administrativa los cuales tendran una regular interaccion con el mercado.
Ademas, la tabla de chi cuadrada nos da un resultado de p-valor de 0.000
< 0.05 por lo que se termina aceptando la hipdtesis alternativa y negando
a la hipotesis nula. Asi también la prueba de contingencia el valor de ,805
lo que nos indica que la variable gestion administrativa tiene una muy

buena incidencia en la interaccion con el mercado
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5.2. Recomendaciones

Primera. Establecer procedimientos claros, definiendo y aumentando
procedimientos claros y detallados para la contrataciéon de bienes
menores o iguales a 8 UIT. Especificando las responsabilidades de cada

etapa del proceso y asignar roles a los funcionarios involucrados.

Segunda. Trabajar con transparencia y tener acceso a la informacion, garantizando
la transparencia en todas las etapas del proceso de contratacion,
brindando acceso a la informacién sobre las adquisiciones a los
ciudadanos. Dichas adquisiciones tienen que ser publicadas de manera
que los ciudadanos puedan tener accesibilidad a los procedimientos,

criterios de evaluacion y resultados de las contrataciones.

Tercera. Realizar capacitaciones periodicas al personal involucrado en los procesos
de contratacion, asegurando que estén al tanto de las regulaciones

vigentes y de las mejores practicas en la gestion de bienes menores.

Cuarta. Implementar sistemas de control que permitan la optimizacion de recursos,
evitando duplicidades y asegurando la eficiencia en la adquisicion de

bienes.
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ANEXOS

Anexo 1 matriz de consistencia

Titulo: Gestion administrativa y contratacion de bienes menores o iguales a 8 UIT de la Municipalidad Provincial de Puno, 2023

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL.: OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE TIPO DE
¢Como incide la gestion Determinar como incide la Hay una incide importante de la ~ INDEPENDIENTE: DIMENSIONES INVESTIGACION
administrativa en la contratacion  gestion administrativa en la gestion administrativa en la  (X) DE «X” e Aplicada
de bienes menores o iguales a 8  contratacion de bienes menores  contratacion de bienes menores e Recursos NIVEL DE
UIT de la Municipalidad o igualesa8 UIT dela o iguales a 8 UIT de la Gagtign humanos INVESTIGACION
Provincial de Puno, 2023? Municipalidad Provincial de Municipalidad Provincial de Administrativa e  Recursos o

Puno, 2023. Puno, 2023. T * Descriptiva -
PROBLEMAS ESPECIFICO: OBJETIVOS ESPECIFICOS: _ HIPOTESIS ESPECIFICAS: financieros explicativa
¢Como incide la  gestion Determinar cémo incide la  Hay unaincide importante de la * Recursos DISENO
administrativa en el requerimiento  gestion administrativa en el gestion administrativa en el tecnologicos No experimental
de bienes menores o iguales a 8 requerimiento  de  bienes  requerimiento de bienes transversal
UIT de la Municipalidad menoresoigualesa8 UITdela menores o igualesa8 UIT de la TECNICA
Provincial de Puno, 2023? Municipalidad Provincial de  Municipalidad Provincial de

Puno, 2023 Puno, 2023. * Encuesta

INSTRUMENTO

¢Como incide la  gestion
administrativa en la interaccién
con el mercado de bienes menores
o iguales a 8 UIT de Ia
Municipalidad  Provincial de
Puno, 2023?

Determinar cémo incide la
gestion administrativa en la
interaccion con el mercado de
bienes menores o iguales a 8
UIT de la Municipalidad
Provincial de Puno, 2023

Hay una incide importante de la
gestion administrativa en la
interaccion con el mercado de
bienes menores o iguales a 8
UIT de la Municipalidad
Provincial de Puno, 2023

VARIABLE
DEPENDIENTE:(Y)

Contratacién de
bienes menores o
igualesa 8 UIT

DIMENSIONES

DE “Y”
Requerimiento
Interaccién con
el mercado
Supervision
Interna

e Cuestionario
POBLACION Y
MUESTRA

26 trabajadores de la
MMP
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